\% Con%'&sso de

Ensino esqwsa £

e Extensdo da UEG

OS AGENTES CAUSADORES DA INDISCIPLINA ESCOLAR: a viséo do

aluno e uma perspectiva do docente
*Adriana Carvalho Coimbray (c), Mara Rubia Maglhées; pq)

1 Licenciada em Ciéncias Bioldgicas. Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede — Universidade

Estadual de Goias. Aparecida de Goiania/GO, 2017. adrianacarvalhocoimbra@gmail.com

2 Mestre em Ciéncias Ambientais. Centro de Ensino e Aprendizagem em Rede — Universidade
Estadual de Goias. Anépolis — GO, 2017.

RESUMO: A indisciplina tem amplos conceitos que se atendem de acordo com o ambiente em que se
avalia. No contexto escolar, esse conceito, deve ser considerado por vérias feicdes e fatores. Este
artigo buscou conhecer os agentes causadores da indisciplina escolar na visdo do aluno e no olhar do
docente. Com o objetivo de pesquisar as causas da desordem e atores que fazem parte do contexto
escolar, o trabalho se deu por meio de pesquisa qualitativa com aplicagdo de questionarios, tanto
para os alunos, quanto para os professores da escola campo em estudo. Os resultados, em geral,
demonstraram que os educandos se identificam e se reconhecem como agentes causadores da
indisciplina e apontam diversos outros fatores, como aulas desinteressantes, conversas paralelas e
professores desmotivados como agentes causadores da indisciplina estudantil.

PALAVRAS — CHAVE: Indisciplina escolar. Agentes da indisciplina. Alunos.

Introducao

A indisciplina tem amplos conceitos que se atendem de acordo com o
ambiente em que se avalia. No contexto escolar, esse conceito, deve ser
considerado por vérias feicbes e fatores. Dentre os agentes causadores da
indisciplina escolar podemos destacar: as instalacdes prediais, o bairro, a cultura, o
poder de comando do diretor e coordenadores, grau de experiéncia e motivacédo dos
professores e o interesse dos alunos.

A mencdo dos fatores descritos acima € um rol meramente exemplificativo, ha
variancias em cada local a ser dimensionadas. No entanto, é preciso que se
identifique quais sédo os principais agentes causadores da indisciplina na visdo do
aluno, pois a escola gira em torno dele e para ele. Nesse sentido, é necessario
também fazé-lo perceber sua parcela de contribuicdo para desarranjo que se forma
dentro das salas de aula.

De acordo com Souza (2014), os alunos apresentam uma indisciplina em sala
de aula que ultrapassa todos os limites do seu papel nesse espaco. Eles mantem
desinteresse pelo conteddo da aula, que é desvinculado da sua realidade, porém
podem aceitar qualquer coisa sem questionamento, desde que ndo sejam cobrados

por isso.
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Nota-se que de acordo com o atr mencionado, ha antes a esord, m |
desinteresse, tanto que professores tem relatado essa apatia e desanimo dos
alunos, que, por vezes, desencadeia um tumulto e por seguinte a indisciplina.

Jovens tendem a associar a ideia de disciplina a algo pejorativo e imposto,
eles tém uma nocdo de submissdo quanto a esse marco. Um papel importante do
educador é, nesses primeiros encontros, estruturar uma Vvisdo mais construtiva e
otimista sobre a observancia das normas para conivéncia em grupo. A maneira como
o individuo concebe esse termo (disciplina) serd um fator determinante para orientar
os alunos em sua conduta na instituicdo de ensino (ABUD, 2016).

Docentes tem enfrentado dificuldade em ministrar o conteddo como planejado
e buscam, por solucéo, para cumprir o cronograma escolar, diminuir a qualidade da
aula, passando o assunto da matéria de forma mais rapida, pois, de maneira

aprofundada os alunos se dispersam e nao € possivel concluir a agenda estudantil.

Material e Métodos

A metodologia utilizada para identificar esses agentes causadores da
indisciplina foi a aplicagdo de um questionario qualitativo aos alunos do 1° ano do
Ensino Médio do Colégio Estadual Jardim América, aplicado no primeiro semestre
letivo de 2017. Também foram entregues questionarios aos professores dessas
turmas, para ao final compreender a visdo que cada ator tem sobre a realidade
vivida na escola.

Os questionarios aplicados foram embasados na Escala de Likerte, de
multipla escolha, afim de medir atitudes e comportamentos dos envolvidos no
ambiente escolar. Essa escala é largamente usada em pesquisas de opinido, onde
0s investigados especificam seu grau de concordancia com uma afirmacao
apresentada.

Também foram consideradas duas questfes abertas, para os alunos e, quatro
abertas para os professores. O objetivo foi colher qual a mencdo que 0s mesmos
tém sobre a indisciplina e pedir para que os dois lados da situacdo (alunos e

professores) propusessem possiveis solu¢des para o tema levantado, a indisciplina.

Resultados e Discussao

Os resultados apresentados foram adquiridos pela aplicacdo de questionarios
na escola em estudo e analisando os diversos fatores, a primeira parte da pesquisa
buscou tracar o perfil social do aluno, sexo, idade e com que mora. Constatou-se
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entdo que 54,3% corrsponderﬁ ao sx feminino e por conseunC|, 4, o |
pesquisados sdo do sexo masculino. Sobre idade, ficou verificado que 95,2% dos
alunos estdo na faixa etaria de 15 a 17 anos, apenas 2,4% tém menos de 14 anos e
outros 2,4% estao entre 18 e 20 anos. Na investigagdo sobre moradia e parentesco
ficou estimado que 56,8% dos jovens pesquisados moram com a familia, 34,5 %
moram com a mae ou com o pai e 8,6% declararam morar com parentes.

Buscando delinear qual o entendimento que os jovens estudantes tém sobre a
indisciplina e qual ou quais sdo os principais agentes causadores da indisciplina
escolar, a pesquisa direcionou o tema através questdes objetivas e abertas. Nas
objetivas, a primeira assertiva questionou se a maioria dos professores dao aulas
interessantes por dominar e contextualizar o conteudo trabalhado com a realidade.

Nessa frase 6,8% dos participantes disseram nao concordar com a afirmacéo,
48,7% assinalaram concordo pouco. Ja 40,7% disseram que concordam com a frase
exposta e, 3,7% concordaram muito com a frase.

Ainda sobre a questdo anterior, foi perguntado se as aulas interessantes
contextualizadas com a realidade, influenciava na questao da indisciplina em sala de
aula, e 71% alunos disseram que sim, e 29% disseram que nao.

Na questdo aberta proposta: Na sua opinido o que deve melhorar na escola
para conter a indisciplina? Uma das respostas foi: “Ter aulas mais interessantes para
entreter os alunos.” Podemos extrair dai como o perfil dos alunos tem se modificado.
Os educandos de hoje estudam num modelo escolar ultrapassado, apresentado por
um cenario de quadro branco, carteiras, professor e o cansativo habito de copiar.
Porém, a realidade do século XXI, que eles vivem, é completamente diferente. E um
momento dindmico, com interacbes internacionais proporcionadas pelo
desenvolvimento da tecnologia. Por isso vemos essas reacdes de desordem, as
aulas ndo tém prendido a atencdo do aluno.

De acordo com Silva (2002) o professor deve ser fonte inesgotavel de
conhecimento no cotidiano da sala de aula. Deve retirar da teoria, elementos que
permitam compreensdo e possa assim, dar um direcionamento para acodes
conscientes. E fazer com que o contetido ministrado possa ser relacionado com a
realidade do escolar, ou pelo menos, ser visto de maneira pratica as aplicacdes
tedricas.

A préxima questdo buscou extrair do estudante se ele tem nocdo de como

hY

estad seu desempenho escolar e se ele associa isto a um fator gerador de
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indisciplina. A afirmatia se dava: Tenho m bom rendimento esoar na miri a |
disciplinas, pois consigo prestar atencéo as aulas.

As porcentagens ficaram em: 11,7% dos participantes disseram néo concordar
com a afirmacao, 51,2% concordo pouco. Ja 32,1% disseram que concordam com a
frase exposta e apenas 4,9% concordaram muito com a frase. E se o rendimento
escolar pessoal influenciava na questdo da indisciplina em sala de aula, e 72,8%
alunos disseram que sim, e 27,1% disseram que nao.

O tema das notas vai além da indisciplina, mas é sabido que a desordem tira
a atencao dos alunos, tumultua a sala e desgasta o professor, sendo assim, € um
dos fatores que acarreta no baixo rendimento escolar, o que foi ratificado pelos
estudantes nessa pesquisa como os dados demonstram e pelo raciocinio de Golba
(2009), que permeia: “o fato de o aluno ndo acompanhar os estudos e
consequentemente nao aprender, pode ser o motivo de expressar indisciplina. ”

Outra questao proposta buscou saber dos estudantes qual a percepcéo deles
guanto aos outros alunos. A questdo formulada afirmava: A maioria dos alunos da
minha sala de aula se comportam bem durante as aulas. Em resposta 51,9% dos
alunos disseram ndo concordar com tal fato exposto, 38,8% concordaram pouco
com a afirmacdo. Contrapondo a maioria, 8,1% concordaram que a maioria dos
alunos se comportam bem durante as aulas e 1,2% concordaram muito com a
situacao apresentada.

Na questdo aberta proposta aos alunos: Na sua opinido o que deve melhorar
na escola para conter a indisciplina? Um dos alunos respondeu: “ o senso cultural e
administrativo. Mais atividades extracurriculares. Aulas diferenciadas que
influenciem na formagéao do aluno. ”

A posterior frase indicada buscou instigar o aluno para perceber se ele culpa
alguém pela desordem que por vezes se instala nas salas de aula. O estudante foi
convidado a opinar se a postura do professor € o fator que gera a indisciplina na sala
de aula. Nessa afirmacao, 34% dos alunos disseram que ndo concordavam com a
frase citada. Outros 29,6% concordavam pouco, ja 24,7% concordaram com a
afirmacgéo e 11,7% concordaram muito com o que foi indicado.

Percebe-se que a partir dessas porcentagens que a maioria ndo indica a
postura do professor como agente causador da indisciplina, apesar de muitos
alunos, na questao aberta, que pedia uma sugestdo para amenizar esse problema,
solicitarem mais rlgldez dos professores para lidar com os alunos |nd|SC|pI|nados o]
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que ja fora dito por Glland (2(510): “0 rconhecimento de autriade do rfsr |
exigira que este represente uma figura respeitavel, segura”. Sabe-se que o aluno
quando nota inseguranca, € ndo vé tracos de lideranca aproveita para dar luz a
imaturidade comportamental e provoca casos de indisciplina em sala de aula.

Na questdo aberta proposta: Na sua opinido o que deve melhorar na escola
para conter a indisciplina? Uma das respostas foi: “Parar com as conversas, ter
respeito com o proximo e fazer o dever de casa’.

O questionario buscou saber dos estudantes se as regras disciplinares da
escola sdo sempre cumpridas, gerando assim um ambiente seguro. Para tal
afirmacéo, 30,9% né&o concordaram, 44,4% concordaram pouco. Ja para 21,6% as
regras sdo cumpridas e isso gera um ambiente seguro, pois concordaram com a
frase, e 3,1% concordaram muito com tal explanagcdo. Galland (2010) ressalta que
conversas podem ser a manifestacdo de uma aula monétona, e que isso poderia
servir de alerta para o professor, de forma que este tentasse abordar o assunto de
uma nova forma.

Amado (2001) j& assinalava que a manifestacdo concreta da indisciplina se da
pelo ndo cumprimento das regras que presidem e orientam as tarefas, vemos com o
resultado da pesquisa que os estudantes sabem que as regras disciplinares nem
sempre tém sido exercidas.

Para alcancar dados sobre a interacdo do aluno com a escola, uma questao
afirmou: Se eu pudesse, gostaria de mudar de escola. O resultado obtido foi que a
maioria ndo concordou com tal frase, totalizando assim 53%, somados ainda a
20,4% que concordaram pouco e, portanto, ndo gostariam de mudar de escola.
Concordaram com a afirmacgéo 13% e concordaram muito 13,6% dos alunos.

Pode-se depreender que, apesar dos temas ja debatidos, grande parte dos
alunos se identificam sim com o colégio e querem permanecer nele. Pode ser que o
principal motivo consista na amizade com 0s colegas, mas isSso ja apresenta que a
escola, para eles, € um bom lugar para estar. Como disse Benette (2008), a escola
além de ser o lugar de adquirir conhecimento é também o local que traz a
possiblidade de se promover valores humanos nos alunos, e fazer parte de um
grupo social € uma oportunidade conquistada no ambiente escolar.

A préxima questdo buscou compreender a visdo do aluno quanto ao seu
futuro, e afirmou: Eu considero o estudo muito importante para meu futuro. Nessa

ocasido, 77,1% dos estudantes dlsseram concordar muito com essa aflrmagao
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16,7% concordaram, ,3% concordaram pouco e 1,9% disseram éo oncra u |
o0 estudo é importante para seu futuro. Mais uma vez nota-se que a escola tem
espaco importante na vida desses jovens.

O ultimo questionamento teve o proposito de mexer com o ego do aluno, fazé-
lo enxergar qual a parte que o cabe em todo esse cenario de indisciplina. A questéo
nove afirmou: A postura do aluno é o fator que gera indisciplina em sala de aula. Das
respostas, a mais assinalada, mostrou que 45,7% dos discentes, concordam que a
postura do aluno é o fator que gera a desordem durante as aulas.

Ainda nesse item, 39,5% concordaram muito, 13% concordaram pouco e
1,8% nao concordaram com a frase exposta. As respostas ratificam que o aluno tem
a percepcdo que sua postura, quando indisciplinada, acarreta déficit para escola e
para eles mesmos.

Em trabalho semelhante, Golba (2009) notou que os alunos expdem o0s
motivos que os levam a agir com indisciplina e que eles conseguem atribuir um
motivo e um significado para as expressdes de indisciplina. Com os dados acima
retratados, vemos que o aluno sabe que ele também ¢é agente causador da
desordem escolar.

J& os questionarios aplicados aos professores tiveram o intuito de perceber
qual tem sido a postura do docente em sala de aula no tocante a indisciplina escolar,
e qual o nivel de satisfacdo com a profissdo. Participaram da pesquisa quinze
professores, todos lidam com as turmas de primeiros anos abordadas nesse
trabalho. Desses, 20% participantes sdo homens e 80% sao mulheres.

A primeira parte do questionario, buscou conhecer o perfil social dos
professores. Os percentuais obtidos no quesito idade foram: 13,3% dos docentes
estdo entre 21 e 30 anos. Outros 53,3% entre 31 a 40 anos e 33,4% acima de 41
anos.

O tema, indisciplina, foi discutido em questdes abertas e para mensurar o
nivel de satisfacdo dos professores foram propostas seis questdes objetivas. A
primeira parte objetiva inquiriu: Qual seu nivel de satisfacdo com a profissdo
escolhida? Para esse ponto 13,3% disseram estar muito satisfeitos com a escolha.
Outros 40% se consideram satisfeitos e 46,7% pouco satisfeitos. Se isso afetava no
estimulo em ministrar aulas, 86,7% disseram que sim e 13,3% disseram ndo afetar
no andamento do trabalho.
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A afirmacao seuinte buécou qustionar sobre os vencimnto preid: |
Qual seu nivel de satisfacdo com a remuneracéo recebida pelo trabalho que exerce?
Nessa situacao, 6,6% assinala estar satisfeito, 46,7% pouco satisfeitos e 0s outros
46,7% estdo insatisfeitos com seus vencimentos. E questionados se isso
influenciava no estimulo em ministrar aulas, 80% disseram que sim.

De longa data é essa realidade que os professores encaram, precarias
remuneracdes e desmotivacdo. Souza (2014) declara: “com os salarios e a moral em
baixa, o magistério perdeu o sentido de orgulho que ostentava no passado. O gosto
pela profissdo deixou em seu lugar, resignagao e desencanto. ”

Para perceber o nivel de satisfacdo dos professores com a postura disciplinar
gue a escola adota, 66,7% disseram estar satisfeitos com postura a disciplinar do
colégio e 33,3% disseram estar pouco satisfeitos.

Buscando mesurar a opinido dos professores sobre a indisciplina escolar, foi
apresentada a seguinte pergunta: Vocé esta satisfeito (a) com a postura disciplinar
dos alunos? Para tal questionamento, 80% assinalaram a opc¢éo “pouco satisfeito”,
6,7% responderam a opcao “insatisfeito” e 13,3% se mostraram satisfeitos com a
postura dos estudantes. E, perguntados se a postura disciplinar afetava no estimulo
em ministrar aulas, 80% disseram que sim, e 20% disseram que ndo. Manter a
disciplina é frustrante, o professor planeja a aula e um bom tempo é gasto (perdido)
para abrandar os alunos. Na questdo que investigou quanto tempo em média era
utilizado para conter a indisciplina escolar, a resposta de um professor confirma o
que foi pesquisado: “E relativo e pontual, porém, gasta-se muito tempo e é
desgastante. ” Outro disse: Uns 15 minutos até se aclamarem. ”

Outra das questdes abertas perguntou: O que € indisciplina escolar para
vocé? Algum professor respondeu: “ Indisciplina € quando o educando néo se sente
pertencente ao local, desta maneira ele faz parte do grupo de educandos, mas a
escola é apenas um local de encontro e ndo de acréscimo social e cultural. ” Outro
definiu como sendo a indisciplina escolar: “ Falta de compromisso com as atividades
pedagdgicas propostas pelos professores, falta de respeito com o0s colegas,
professores e grupo gestor da escola e depredacdo do patriménio publico, entre
outros. ” Segundo Kuenzer (2011) a educacao se constitui em processo permanente
de disciplinamento, e colocar os alunos em constancia com a disciplina tem sido
grande desafio para os docentes.
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A Ultima questo objetiva invetiou: Se pudesse, estari xrced otr |
profissdo? Para esta interrogacéo, 33,4% responderam que sim, contra 66,6% que
disseram que nao estariam exercendo outra profissédo. Nota-se que, apesar de todos
os percal¢cos enfrentados diariamente, a maioria ainda prefere estar em sala de aula.
Porém, pode-se levantar a questdo se o fato de permanecerem no magistério ndo
seria por auséncia de escolha. Segundo Emerique (2015), a docéncia nem sempre é

percebida como uma carreira, mas como uma op¢ao segura na falta de emprego.
Considerac0des Finais

A partir dos dados levantados pela investigacdo apresentada, a indisciplina
escolar foi atribuida a diversos agentes. Percebe-se que é o conjunto que culmina
no fracasso disciplinar. As partes envolvidas tém plena ciéncia do que é a indisciplina
e 0 que se deve fazer para melhora-la. Buscando ouvir a voz do aluno, contatou-se
que além de apontar os principais agentes causadores da indisciplina escolar, o
educando se inclui como fator gerador da desordem, o que demonstra sua
consciéncia acerca do espago que ocupa. O estudante, objeto principal dessa
pesquisa demonstrou sua insatisfagdo com o ambiente escolar, criticou, mostrou seu
posicionamento em relacdo a indisciplina e propdés mudangas interessantes que
demonstraram preocupacao com o futuro e com o seu desejo de ser ouvido.

Notou-se também com os resultados, alunos desmotivados com o estudo.
Este distanciamento ocorre, em parte, devido a teoria aprendida que pouco se aplica
a pratica e faz surgir a impressao que os alunos estéo la por imposicdo dos pais e/ou
para melhorar o curriculo. O interesse pela aula em si € pouco, a preocupacao esta
em garantir notas e ndo reprovar por faltas. O obstaculo da falta de empenho de
ambos evolvidos ndo faz com que a situacdo melhore, pois, os professores
desmotivados com seus rasos salarios ddo aulas apenas para cumprir 0
cronograma, e os alunos quando percebem essa apatia, se afastam do objetivo da
aula e partem para a indisciplina.

A maioria dos discentes, como os dados retrataram, gostam da escola, veem
0 estudo como algo importante para seu futuro e se reconhecem como agente
causador do tumulto. Constatacdo por ora depreendida das questbes abertas, tanto
que, grande parte dos alunos pedem, como sugestao para melhorar a indisciplina,

aulas mais interessantes, mais contextualizadas e professores mais rigidos com

agueles que provocam o desarranjo.
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Percebe-se que esses jovens estdo desajustados aindacm que querm
ser, com 0 que carecem de ser e com 0 que precisam ser. Sdo adolescentes
clamando por alguém para seguir, para confiar. O jovem contemporaneo gosta de
informacgdes e de conhecimento sobre o mundo em que vive.

A escola deve se adequar a essa nova realidade, ser reinventada. O poder
publico precisa investir mais em educacao, educacao voltada para pesquisa, nao so
profissionalizar esses adolescentes, e sim fazé-los pensar e enxergar como tudo
funciona. A fala do aluno carece de ser escutada, precisa-se de mais trabalhos que
procurem abranger a perspectiva do estudante sobre as questfes nas quais ele esta
diretamente envolvido.

O presente artigo buscou permear a tematica da indisciplina escolar na viséo
do aluno e estabelecer uma sucinta visdo docente, mas pelo carater complexo que a
guestdo envolve, muito ainda se tem a fazer utilizando discussdes cientificas.
Espera-se que este trabalho tenha contribuido para levantamentos acerca do tema,
e que medidas sejam tomadas para melhorar o ambiente escolar, tanto para os
alunos, quanto para os professores.
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