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Resumo: A Rede Brasil-Reino Unido em Medicina e Ciéncia da Danga é uma rede social de
pesquisa e colaboragdo fundada em 2016, tendo por objetivo promover a integragéo cientifica dos
pesquisadores e dos profissionais que trabalham com a Medicina e Ciéncia da Danca nestas duas
regides. Sua forma de integragcédo é baseada nas ag¢des de outras redes. Desde sua fundagéo, muitas
acdes foram realizadas, mas nenhuma anadlise da gestao foi feita. Propds-se a avaliagdo da gestao
desta Rede através do Questionario de Autoavaliagao Ciclo 2015 do Prémio da Competitividade para
Micro e Pequenas Empresas/MPE Brasil. A autoavaliagdo promovida pelo simples fato de se
responder ao questionario propde uma alteragdo na forma como se enxerga o negécio da Rede,
abrindo horizontes aos conceitos empregados e aqueles negligenciados. Isso permite uma visao
critica global da gestdo e dos caminhos a serem trilhados para o atingimento dos objetivos propostos.
O resultado foi que a Rede apresenta uma gestdo com grau de maturidade em formagéo e imatura
em alguns aspectos de Lideranga, Pessoas e Processos. Tal resultado promoveu uma reflexao sobre
0s aspectos de gestdo empresarial que sao aplicaveis a um ambiente ndo empresarial, deixando a
Rede aberta a aplicagao dos principios propostos pelo Questionario.

Palavras-chave: Medicina e Ciéncia da Danca. Indicadores de Autoavaliagdo. Rede Social de

Pesquisa.

Introdugio ‘

A Danga é uma das linguagens artisticas mais antigas que se tem
conhecimento. Pesquisas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica do ano de
2006 (Informagdes Basicas Municipais/MUNIC, que avaliou o perfil dos municipios
brasileiros) apontam que a Danga € a linguagem que, em segundo lugar — apenas
atras do artesanato —, reune o maior numero de grupos artisticos por municipio no
Brasil, com indice de 56,1%.

Para Carvalho (2015), ha uma escassez de ag¢des especificas do poder publico

para a area. Fato € que a Danga é uma expressao artistica plural, que representa
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diversos estilos de manifestagdes, crencgas e técnicas, mas que tem um historico de
marginalizagdo e de nao reconhecimento pelo Estado e pela sociedade enquanto
area autdbnoma produtiva.

Mesmo apesar disso, emergiram no Brasil, entre 1990 e 2000 varias linhas de
pesquisa relacionadas a Danga que investigavam aspectos biomecanicos,
fisiologicos, educacionais ou artisticos. Pode-se dizer que uma das linhas criadas, a
Medicina e Ciéncia da Dancga, preocupou-se com o estudo da prevaléncia e causas
das lesdes, a fomr de reabilitar os dancgarinos ou melhor prepare-los e a educacao
dos mesmos, de professores e coredgrafos. Pioneiras nesta linhas foram as
Universidade de S&o Paulo/USP, a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul/lUFRGS e a Estadual de Campinas/UNICAMP, dentre outras. Em Goias, de
forma muito precoce, em 1994, iniciou-se um trabalho de acompanhamento da
saude de dancgarinos na Universidade Estadual de Goias /UEG, Escola Superior de
Educacéo Fisica e Fisioterapia de Goias.

Entretanto, atualmente ndao ha na literatura descricdo da implantagcao de um
servico de Medicina e Ciéncia da Danc¢a no Brasil, quica, estudos que se voltaram a
analisar a gestdo desses servigos. Mesmo no exterior, existem apenas referéncias
de acgdes desenvolvidas em grandes companhias de Balé e em escolas de danga,
como por exemplo o The Royal Ballet, de Londres. Os registros nao estéao
compilados em um documento, bem como as agdes de sucesso apresentam-se de
forma descontinuada.

Dentro deste contexto, entende-se que € necessario compreender a realidade
de renomados espacos de Medicina e Ciéncia da Dancga, bem como levantar acbes
que podem ser aplicadas as realidades de instituicdbes publicas no Brasil,
considerando um or¢gamento limitado.

Uma iniciativa recente na tentativa de unido de pesquisadores e instituicoes
ligadas a danga é a Rede Brasil-Reino Unido em Medicina e Ciéncia da Danga, que
€ uma parceria entre o Brasil e 0 Reino Unido que desenvolve agdes de unido deste
segmento para os proximos quinze anos. A implantacdo deste servigo traz
beneficios a comunidade da Danca no quesito atengdo a saude e sua qualificacédo

administrativa pode servir de referéncia para outros servigos da area.
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Apesar de terem sido desenvolvidas diversas propostas de avaliagdo do
desempenho de organizagdes, o desempenho de redes € algo pouco explorado e
conhecido (WEGNER; RIBEIRO, 2011). Ainda s&o escassos o0s estudos que
propdem metodologias de avaliagao do desempenho de redes de pesquisa.

Deste modo, o presente estudo justifica-se por trazer uma contribuigdo inédita
para o cenario da Medicina e Ciéncia da Dancga, extrapolando para a area de
atuacdo do Fisioterapeuta, a importancia da aplicagdao dos conceitos de gestéo
empresarial a implantagcao dos servicos de Fisioterapia, bem como a possibilidade
de adequacéo destes conceitos em diversas areas.

Este artigo se propde em relatar como tem sido a gestdo da Rede Brasil-Reino
Unido em Medicina e Ciéncia da Dancga a partir de uma analise qualitativa dos
principios descritos no Questionario de Autoavaliagdo Ciclo 2015 do Prémio de

Competitividade para Micro e Pequenas Empresas/MPE Brasil.

Material e Métodos ‘

Este estudo possui natureza descritiva, com abordagem qualitativa do tipo
relato de experiéncia, uma vez que se fara a descricdo de um caso pratico. Do ponto
de vista dos procedimentos, o estudo se caracteriza como pesquisa participante
(Silva e Grigolo, 2002).

Nela, foram pesquisadas e vivenciadas ag¢des da rede Brasil-Reino Unido em
Medicina e Ciéncia da Dancga pelo periodo de um ano, e depois foi aplicado o
questionario de autoavaliagdo ciclo 2015 do Prémio MPE Brasil a um dos
idealizadores dessa Rede.

O questionario de autoavaliacdo do MPE Brasil permite um diagnéstico
objetivo e a medigcado do grau de maturidade da gestédo. Ele baseia-se nos 8 critérios
estabelecidos pelo Modelo de Exceléncia da Gestdo, a saber: Cliente, Sociedade,
Lideranga, Estratégias e Planos, Pessoas, Processos, Resultados, Informagédo e o
Conhecimento.

Além disso, ele também se baseia nos 11 Fundamentos da Exceléncia em

Gestado: Pensamento Sistémico, Aprendizado Organizacional, Cultura de Inovagéao,
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Lideranca e Constancia de Propdsitos, Orientacdo por Processo e Informacgdes,
Visao do Futuro, Geracao de Valor, Valorizacdo das Pessoas, Conhecimento sobre o
Cliente e o Mercado, Desenvolvimento de Parcerias e Responsabilidade Social.

O questionario € composto de 3 partes: Gestdo da Empresa, Praticas de
Responsabilidade Social e Destaque Inovagao, sendo a primeira composta de 37
questdes de multipla escolha e de preenchimento obrigatorio e as demais partes de
preenchimento opcional. Para esta pesquisa foi utilizada a Parte | do questionario
(Gestao da Empresa) considerando 7 critérios do Modelo de Exceléncia em Gestéo,
o critério Resultado foi excluido em fungdo do estagio de evolugdo cronoldgica da
Rede que, ainda ndo definiu os indicadores métricos para este critério.

Para a aplicagdo do questionario, o entrevistado recebeu as seguintes
informacdes quanto a definicao de papéis:

1- Empresa: é a Rede Brasil-Reino Unido em Medicina e Ciéncia da Danga

2- Dirigentes: s&o seus idealizadores, Professores Adriano Jabur Bittar e

Matthew Wyon

3- Parceiros: Instituicdes e Pesquisadores colaboradores

4- Clientes Internos: Instituicbes e Pesquisadores colaboradores

5- Clientes Externos: Alunos dos Grupo de Extenséo, Iniciacdo Cientifica e

Estagio de Observacdo em Fisioterapia da UEG/ESEFFEGO que
acontecia no Instituto Tecnoldgico em Artes Basileu Franga (escola de
formacgao de artistas do Estado de Goias), Dancgarinos e Professores de
Danca que sdo atendidos pelos profissionais da Rede e comunidade em

geral.

Aspectos Eticos

Os participantes receberam esclarecimentos quanto aos objetivos da
pesquisa, suas condi¢cdes de realizagao, sigilo e protecdo dos dados coletados e o
carater voluntario para participacdo no estudo. Um Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido foi aplicado a todos os envolvidos.

Resultados e Discussao
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A linguagem utilizada no questionario foi bem acessivel ao entrevistado,
apenas alguns conceitos mais especificos como Visdo, Missdo e Valores, por
exemplo, foram explicados de forma imparcial e com exemplos empresariais praticos
para melhor compreensao. A escolha de exemplos empresariais € ndo vinculados a
pratica da Medicina e Ciéncia da Danca se deve ao fato de manter a minima
interferéncia na compreensao do questionario pelo entrevistado e minimizar o viés
de indugao de respostas.

No critério LIDERANCA, a Missao foi descrita pelo entrevistado como definida
informalmente e de conhecimento apenas dos dirigentes. Considerando que no texto
do blog da Rede (www.brukdms.blogspot.com.br), a missdo vem escrita no corpo do
texto, entende-se que existe uma informalidade que pode ser em razdo da
inexperiéncia da Rede no sentido de gestdo ou mesmo como uma caracteristica de
“leveza” do grupo, tendo em vista que a Rede nado é registrada legalmente (ja que
nao ha obrigacao juridica) e o seu desenvolvimento é totalmente voluntario. Podolny
e Page (1998) definem os modelos organizacionais em rede como um conjunto
formado por dois ou mais atores que estabelecem trocas entre si, sem que haja uma
autoridade externa para arbitrar e resolver eventuais disputas entre os membros. Ja
Moraes (2004) chama a atencdo para o fato de que a nogao de rede pressupde a
ideia de movimento, fluxos, aliancas e vinculos que nao sao previsiveis e estaveis,
mas, ao contrario, estdo em permanente redefini¢cao.

O comportamento ético também €& promovido informalmente. Quanto ao
desempenho, a analise é feita de forma ocasional e atualmente o foco tem sido a
analise da producao cientifica. Neste item, pode-se atribuir a ocasionalidade ao
tamanho da Rede, uma vez que se trata de uma rede geograficamente extensa, com
muitos colaboradores (por volta de 30). Ha que se desenvolver uma métrica para
acompanhamento da producdo, bem como a formalizacdo de um documento
periodico em que se descreva ou publique a produgdo de cada nicho integrante da
Rede.

No que tange ao desenvolvimento gerencial, o entrevistado informa que ha
um investimento em cursos de empreendedorismo, porém a aplicacdo dos
conhecimentos ainda nao é efetiva. O empreendedorismo no desenvolvimento da
Rede parece estar relacionado a um protagonismo pessoal. O entrevistado é

REALIZACAD

e Pri-Reit T 3 Universidade .
 Exenslo Clk ) Estado os Bollis

PRG
Prd-Reitoria de
Graduacao




Y Congresso de Ensino,
Pesquisa e Extens@io da UEG

empresario e possui certo conhecimento gerencial aplicado, porém, a proposta da
Rede, no sentido voluntario de produgdo e troca de conhecimentos, muitas vezes
afasta a aplicabilidade dos conceitos de gestdo empresarial.

No critério ESTRATEGIAS E PLANOS, a Visdo é conhecida por alguns
colaboradores e esta registrada sob a forma escrita, as estratégias estdo definidas
informalmente, n&o existem indicadores relacionados as estratégias, embora os
planos de agao estejam estabelecidos para o alcance dos objetivos da Rede.

Quanto a este critério, observa-se uma imaturidade da Rede, pois a Visao &
um critério extremamente relevante para o desenvolvimento sustentavel da Rede,
uma vez que sendo do conhecimento de todos qual o ponto que se quer chegar, as
metas estabelecidas podem ser mais facilmente alcancadas, os atores ficam mais
engajados.

O critério CLIENTES apresentou os seguintes resultados: os clientes sao
agrupados e as necessidades e expectativas sao identificadas informalmente; os
produtos e servigos sao divulgados sem considerar os diferentes grupos; a
satisfacdo € avaliada periodicamente por meio de um método formal para os
principais grupos e as informagdes obtidas sdo analisadas ocasionalmente. Neste
quesito, identifica-se um certo grau de maturidade da Rede com seus clientes,
principalmente os internos, tal fato pode ser atribuido a maturidade intelectual dos
envolvidos, o carater voluntario de participagdo e a caracteristica colaborativa da
Rede, onde cada cliente interno contribui para a integracdo do saber cientifico na
sua area de atuacgao diaria. Quanto a satisfacéo e as informagdes obtidas, percebe-
se que ha uma maturidade na gestdo que esta diretamente relacionada a esta
caracteristica de colaboracéao, todos os pontos apontados pelos clientes em reunides
sao considerados para que sejam aplicados como pontos de melhoria. Esta
caracteristica pode ser apontada como uma for¢a sob a o6tica da matriz SWOT (é a
sigla em inglés para Forgas (Strengths), Fraquezas (Weaknessess), Oportunidades
(Opportunities) e Ameacgas (Threats), uma ferramenta usada no ramo empresarial
para avaliar a situagao do negocio e o cenario em que esta inserido, na tentativa de
entender-se qual o melhor caminho a seguir.

O critério SOCIEDADE teve como resultado que a Rede participa ou realiza
agdes ou projetos sociais. A relevancia deste resultado esta no fato das agdes serem
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totalmente voltadas para a sociedade, como no atendimento dos profissionais da
danca e promogao de eventos culturais, onde o foco é a inclusdo de pessoas com
vulnerabilidade social.

Ja o critério INFORMACOES E CONHECIMENTO apresentou os seguintes
resultados: as informagdes para planejamento, analise e execugdo das atividades
para a tomada de decisdo estdo definidas; os colaboradores sdo incentivados a
compartilhar o conhecimento adquirido; as praticas de gestdo ndo demonstraram
melhoria; sdo obtidas informacdes comparativas externas e utilizadas na melhoria
dos produtos/servigos e processos. Neste aspecto, tem-se claro que as ferramentas
para a gestao do conhecimento s&o definidas, mas n&o séo totalmente aplicadas de
modo formal.

Para o critério PESSOAS, os resultados mostraram que algumas funcgdes
estdo definidas e documentadas, que a selecdo das pessoas € feita com padrao
definido para algumas fungdes, os colaboradores sao capacitados eventualmente, os
perigos e riscos nao sao identificados e nao sao tratados e n&o existem agdes para
promover o bem-estar e a satisfacdo dos colaboradores. Neste critério, identifica-se
uma vulnerabilidade na equipe, uma vez que 0s pape€is nado estdo claramente
definidos e esta caracteristica compromete diretamente o exercicio da lideranca e o
engajamento dos colaboradores.

Quanto ao critério PROCESSOQOS, identificou-se que o0s processos principais
ndo seguem um padrdo e ndo ha controle dos mesmos. Entende-se com estes
resultados, que a cultura de gestdo de processos nao € aplicada a Rede e esta
caracteristica foi descrita pelo entrevistado como sendo parte de uma cultura
organizacional de liberdade na execugao dos processos. Porém, pode-se dizer que
este item é pouco desenvolvido em razao da falta de planejamento orientado que é
proposto para a area empresarial e que, neste caso concreto, € entendido pelo
entrevistado como um item distante da realidade da Rede.

Katz (2000) afirma que a area da Danga apresenta ineficiéncias que nao
estdo restritas a linguagem artistica, mas sim, associadas a falta de indicadores que
informem quem sao, onde estdo, como sobrevivem e para quem produzem o0s
artistas da dancga. Diante dessa necessidade, emerge a importdncia de um
acompanhamento de exceléncia de todos os atores e ligagdes que compdem as

REALIZACAD

e Pri-Reit T 3 Universidade .
 Exenslo Clk ) Estado os Bollis

PRG
Prd-Reitoria de
Graduacao




C Y Congresso de Ensino,
Pesquisa e Extens@io da UEG

redes sociais de pesquisa, para que estes sejam os primeiros exemplos de aplicagao

dos conceitos de gestdo na area de Medicina e Ciéncia da Danga e,
consequentemente, reflexo para a Saude Publica. Considerando estas
circunstancias, Reis (2011) entende que o Modelo de Exceléncia em Gestdo é uma
metodologia padronizada que ajuda empresas a atingirem o nivel de exceléncia em
sua forma de gerenciar. Para este autor, quanto mais parametros sao atingidos,

maior o grau de maturidade dessa empresa rumo a exceléncia.

Consideragoes Finais

O campo de estudo da Medicina e Ciéncia da Danca esta em expanséao
mundialmente, e cada dia novas parcerias sao feitas, bem como aumentam os
servigos e pesquisas ligadas a esta area. Dentro deste contexto, entende-se que é
necessario compreender a realidade de renomados espacos de Medicina e Ciéncia
da Danca, bem como levantar acdes que podem ser aplicadas a realidade brasileira.

A articulagao de redes colaborativas, mostrou-se viavel com um espaco sélido
de representacdo, desencadeando um processo de articulagdo nacional que tem
contribuido para a capacitagdo dos seus interlocutores em varios segmentos
(escolas, universidades, academias, foruns, redes, grupos, entre outros).

Entretanto, sabe-se que ndo ha um padrédo de qualidade que garanta o
sucesso da implantacdo deste servigo. A partir desta caracterizacdo sera possivel
compilar acdes - padrao de boas praticas aplicaveis a implantagao de servicos na
area de Medicina e Ciéncia da Danga que vao de encontro as premissas do padrao
ouro de qualidade empresarial descritas pela Fundacdo Nacional de Qualidade
(FNQ), podendo, no futuro determinar a criagdo de um Manual de Boas Praticas
para o setor. Além disso, podera profissionalizar o segmento e proporcionar maior
visibilidade do mesmo para maior prospeccdo de recursos financeiros tanto da
iniciativa publica quanto privada.

O modelo proposto pelo Prémio Nacional da Qualidade possui caracteristicas
que o tornam um modelo para as empresas, por possuir flexibilidade, simplicidade

da linguagem utilizada e, principalmente, por ndo prescrever ferramentas e praticas
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de gestdo especificas. Esse modelo é util para uma avaliagdo, diagnostico e
orientacdo de qualquer tipo de empresa, tanto no setor publico ou privado,
possuindo ou nao fins lucrativos e de porte pequeno, médio ou grande (SANTO,
2014)

A partir da descrigdo da analise da gestdo da Rede Brasil-Reino Unido em
Medicina e Ciéncia da Danga, pode-se concluir que os conceitos definidos pelo
Questionario de Autoavaliagdo Ciclo 2015 MPE Brasil sdo ajustaveis a uma
realidade ndo empresarial. A autoavaliacdo promovida pelo simples fato de se
responder ao questionario propde uma alteracdo na forma como se enxerga o
negocio dessa rede social de pesquisa e colaboragdo abre horizontes aos conceitos
empregados, aqueles negligenciados e permite uma viséo critica global da gestédo e
dos caminhos a serem trilhados para o atingimento dos objetivos propostos.

Quanto a maturidade da Rede, pode-se dizer que era um resultado esperado,
em razao da pouca aplicabilidade destes conceitos de gestdo empresarial na area
da saude.

Dentre as limitacdes do trabalho podemos elencar a nao aplicacdo do
questionario com o outro idealizador da Rede em funcdo de nao haver a
disponibilizacdo de uma versdo do Questionario MPE em Inglés. A criagdo da Rede
apesar de ser muito recente e associada a uma inexperiéncia com a linguagem
empresarial fez com que os resultados fossem esperados. Porém, houve um
despertar da importancia da aplicagdo destes conceitos no contexto da Medicina
Ciéncia da Danga. O ineditismo do assunto, associado a uma linguagem n&o
adaptada a area causou duvidas nos conceitos apresentados no questionario, o que
configura uma limitagdo do estudo, podendo até ter trazido um viés a algumas
respostas dadas.

Este estudo cumpre seu papel no sentido de promover um debate acerca da
gestdo empresarial para negdécios nao exclusivamente empresariais e permitir a
disseminagcao de conceitos que melhoram a atuagao de profissionais da Saude no
ramo dos negocios, bem como direciona a identidade da Medicina e Ciéncia da

Danca no Brasil.
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