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Resumo: O ecomarketing tem como objetivo o marketing verde, agrega a sustentabilidade com foco
nos beneficios, na qual as organiza¢gbes buscam desenvolver seus produtos e servicos, causando o
menor impacto possivel ao meio ambiente. O estudo teve como um dos objetivos mostrar
sustentabilidade estratégica de marketing verde voltada a producdo de produtos ou servigos. Assim
em contra partida, as empresas que adere essa ferramenta ganham vantagens competitivas no
mercado, pelo fato de ser crescente o uso dos produtos que atendem aos critérios do ecomarketing.
Alguns autores, como por exemplo, Rushel, Palhares e Roberts relatam que o conceito de marketing
verde é o conhecimento dos aspectos positivos e negativos dos exercicios de marketing ligado a
poluicdo, ao esgotamento de energia e ao desaparecimento dos recursos ndo renovaveis e que €
necesséario a identificagdo do perfil do consumidor ecoldgico para o melhor desenvolvimento de
estratégias de ecomarketing. Como metodologia, foi realizada uma pesquisa de campo na empresa
Super Sancler, onde foi possivel observar as estratégias na conservacdo do meio ambiente,
substituindo as sacolas tradicionais pelas biodegradaveis. Por fim o trabalho apresentou um
questionario aplicado para trinta consumidores sobre o consumo sustentavel, com o objetivo de

analisar o comportamento do consumidor em relagdo a atitudes sustentaveis.

Palavras-chave: Marketing. Meio Ambiente. Estratégias.

Introducéo

Desde os primordios até aqui percebe-se a evolugdo constante e
preocupacgéao de diversas empresas com 0 meio ambiente, os produtos fornecidos e
a atuacdo dos consumidores. Apdés a Segunda Guerra Mundial, passou a ser
observado com mais frequéncia que o planeta estava sendo afetado, fazendo que
assim o perigo provocado pelas industrias e entre outras comecassem a ser

guestionadas. Com toda essa globalizacdo, unido dos mercados, empresas e
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pessoas, consequentemente um aumento de consumo, e assim o aumento também
de desperdicios e poluicbes, pelo fato da enorme retirada dos recursos naturais. O
trabalho possui como problematica: como agregar valor por meio de estratégias de
marketing sustentavel nas organizacdes? O ecomarketing se for usado em suas
atividades pelas organiza¢cfes pode ser uma grande ferramenta para a obtencao de
vantagens competitiva, uma vez que cresce no mercado 0 uso desses produtos
ecologicamente correto.

Alguns autores afirmam que o ecomarketing surgiu na segunda metade do
século XX, devido as legislacbes ambientais e assim foi quebrando os paradigmas
do modo de pensar e agir da sociedade.

E dever dos individuos possuir em suma consciéncia que para que as
geracdes futuras possam usufruir de qualidade de vida devemos cuidar do uso
racional de nossos recursos, através da sustentabilidade, é nessa filosofia que as
empresas entram como principais intermediadoras e influenciadoras a todos os
consumidores, tornando-se uma ferramenta de atuacdo em que todos ganham: as
empresas, as pessoas e 0 meio ambiente. Com essas atitudes vem a tona a
preocupacdo com o modo da producdo e o descarte do pds consumo de
determinados produtos. Este trabalho tem o objetivo geral, além de estudar as
estratégias do ecomarketing, analisar algumas ferramentas de reducéao, reutilizacao
e reciclagem de produtos que contribuem para conservacdo ao meio ambiente e que
proporcionam a competitividade, sempre com a vVvisdo voltada para o
desenvolvimento sustentavel de toda a sociedade.

Mostrar que o selo verde € um compromisso socioambiental, licenciado as
organizacdes que em seu maior potencial, buscam em suas atividades ou processos
produtivos, a valorizacgdo humana e sustentabilidade ambiental, também sé&o
instrumentos que se destinam a educar consumidores sobre 0s impactos ambientais
da producéo, uso e descarte de produtos, levando a uma mudanca no padrao de
consumo e assim reduzir seus impactos negativos sobre o meio ambiente. Este
trabalho é justificado por sua esséncia na conscientizagdo social, com a preparacao
das empresas em suas atuacbes, comecando pelo processo de producédo até o
descarte, identificado como um dos maiores impactos do produto ao meio ambiente.
A constante transformagdo no comportamento dos consumidores que € capaz de

REALIZACAO

e e a Universidade
Santis () Estadual de Goias

PRG
Pré-Reitoria de
Graduagao




C V Congresso de Ensino,
Pesquisa e Extensd@o da UEG

levar os gestores a buscarem novas ferramentas que tornem as organizagfes cada

vez mais competitivas.

As consideracdes finais trardo os resultados, a qual permitiu a afirmacao da
hipotese proposta, sendo, através de pesquisas realizadas em artigos cientificos, em
sites de internet, em livros, entre outros meios, a demonstracdo para as empresas
do quanto é necessério e importante o desenvolvimento sustentavel, com o intuido

demonstrar as que ja utilizaram e suas vantagens.

Material e Métodos

A metodologia empregada sera baseada em pesquisa bibliografica, descritiva
com pesquisa no mercado e em livros, acessos a artigos elaborados revistas
especializadas, disponiveis ao publico em geral. Em um primeiro momento, sera
definido o conceito de Marketing, a sua evolugao, procurando comprovar em breve
histérico de como seria 0 seu aproveitamento dentro da empresa. Em sequéncia,
como o ecomarketing podera influenciar no desenvolvimento da empresa sem
prejudicar o meio ambiente. Sendo ela uma ferramenta de grande importancia para a
sobrevivéncia da humanidade. A pesquisa sera concluida realizando uma analise de
como os consumidores observam o ecomarketing nas organizagdes, analisando as
vantagens de trabalhar com produtos ecologicamente corretos, tendo lucro e nao

agredindo a natureza.

~ Resultados e Discusséo

O resultado principal e esperado € que as organizacfes e consumidores
busquem produtos ou servigos, produzidos de forma sustentavel, visando uma
produgdo limpa com o menor impacto ao meio ambiente. Que ambas as partes
tenha a conscientizacdo que € necessaria conviver em uma sociedade aonde se
tenha um desenvolvimento sustentavel, sem prejuizo e danos ao meio em que
vivem.

Demonstrar as organiza¢gdes que o selo de qualidade tem normas e regras a
serem cumpridas e que a ISO 14.000 tem diretrizes para garantir que a empresa
realmente exercite a gestdo ambiental, apontar os resultados obtidos pelas

empresas que usam a sustentabilidade como estratégia de negocio.
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Consideracgdes Finais

No decorrer deste trabalho, buscou-se apontar as ferramentas do

ecomarketing nas empresas, que sao as principais intermediadoras entre produtos e
consumidores, investigar as histérias e conceitos, com visdo no fator além de
estratégico competitivo, de forma indispensavel as organizacfes que sdo voltadas
ao desenvolvimento sustentavel.

A sustentabilidade é umas das principais a¢gfes que apresenta uma série de
beneficios e até mesmo resultados, capaz de expor ferramentas que diminui a
guantidade de residuos jogados ao meio ambiente, nomeado como reducdo. Além
disso, proporciona o desenvolvimento de novos produtos ou até 0 mesmo, porém de
forma reutilizada ou reciclada, sdo estratégias que empresariais que alavancam este
mix ambiental.

O objetivo geral foi alcancado, uma vez que as estratégias, ferramentas,
agregacao de valor empresarial foram estudados juntamente com a sustentabilidade.
Além da verificacdo mercadolédgica do Selo Verde, onde as empresas para adquirir 0
rétulo ou selo precisam provar para uma comissao ou comité do proprio 6rgdo que o
produto em questdo atende as normas e exigéncias do mesmo e assim o produto
detém o rotulo ou selo verde, onde e comprovado que o produto e desenvolvido
ecologicamente.

Agradecimentos

Agradeco a Deus, pois sem ele ndo teria forgcas para prosseguir nessa longa jornada,

familiares e amigos por todo o apoio para o desenvolvimento desse projeto.
Referéncias

ALIER, Joan Martinez. Da economia ecolégica ao ecologismo popular.
Blumenau: Furb, 1998. 402 p. (Sociedade e Ambiente 2).

ARAUJO, T. C. A. Direito Ambiental. Brasilia: Fortium, 2007.

BARBIERI, José Carlos. Gestao ambiental empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. 2.ed. Sdo Paulo, 2007.

BONELLI, Claudio M.C., Meio ambiente, poluicao e reciclagem, 2 ed., Blucher,
Séo Paulo: 2010.

REALIZACAO

PRP PRE . -
ProReitoi D Pré-Reitoriade _ Pré-ReRtoria de 3 Universidade
.y sSguisa ensal ura
Graduagao Pﬁs-Graguagﬁo Assuntos Estudantis Estadual de Goias



L=
| PN "
% (\gﬁ'ﬁ‘é‘t :);":} V Congresso de Ensino,
_‘39'(?’ S V‘b—oﬂ-""ﬁj - Pesquisa e Extensao da UEG

BRASIL, Anna Maria; SANTOS, Fatima. Equilibrio ambiental & residuos na
sociedade moderna. Sao Paulo: FAARTE, 2007.

CAMARGO, Ana Luiza de Brasil. Desenvolvimento Sustentavel: dimensdes e
desafios. 3. ed. Campinas: Papirus, 2007.

CARVALHO, Maria Cecilia Maringoni. Construindo o saber:metodologia
cientifica, fundamentos e técnicas. Sdo Paulo: Papirus,2002.

CASSINO, F. 1999. Educacdo Ambiental: principios, historia, formacao de
professores. S&o Paulo: Senac, 1999. p. 109.

CERTO, Samuel C. e PETER, Paul Peter. Administracdo Estratégica:
Planejamento e Implantagdo da Estratégia. Sdo Paulo: Editora Makron Books do
Brasil Ltda, 1993, p.97.

CHAVES. Silvana. A quantidade e a evolug¢do das normas série ISSO 9000, 2015.

CHURCHILL, Gilbert A.; PETER, J. Paul.Marketing: criando valor para o0s
clientes. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

COBRA, Marcos. Marketing competitivo: uma abordagem estratégica. S&o
Paulo: Atlas, 1993.

DAHLSTROM, Robert. Gerenciamento de Marketing Verde. Sdo Paulo, 2011.

DIAS, Reinaldo. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade.
Séo Paulo: Editora Atlas, 2006.

PERES, Waldir. BAHADIAN, Silvia. SILVA, EImo. As normas as série ISSO 14.000:
contexto histérico e analise critica, 2010.

ROMM, Joseph J..Um passo além da qualidade: como aumentar seus lucros e
produtividade através de uma administracdo ecoldgica. Caetano M. F. Pimentel.
Séo Paulo: Futura, 1996.

SANTOS, Juliana da Rocha. O Impacto do Marketing Verde nas Industrias
Sucroalcooleiras de Alagoas. Revista Econdmica do Nordeste, Fortaleza, Volume
40, n° 02 pag. 311-329 Abril/Junho, 2009.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart, JOHNSTON, Robert.Administracdo da
producdo. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

REALIZACAO
PRG e a Universidade
56 () Estadual de Goias

Pré-Reitoria de
Graduagao




