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Resumo: O presente estudo teve por finalidade investigar o processo de letramento digital dos alunos
do curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Goias (UEG), Campus Inhumas, e compreender
em que medida o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) contribuem para a
formacgédo do futuro pedagogo e suas praticas profissionais futuras. Esteve vinculado ao projeto de
pesquisa: “O letramento digital na formagédo inicial do professor numa perspectiva inclusiva: um
estudo de caso do curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Goias”, que teve inicio em 2017.
Partindo do pressuposto de que o advento da tecnologia trouxe novidades para a vida social a partir
da utilizagdo de novas técnicas e equipamentos que facilitam a comunicacéo e a interacdo entre as
pessoas, 0 professor necessita ser provocado para as novas tecnologias da informacdo e
comunicacao, de modo que, ao apropriar-se dessas tecnologias possa incorpora-las em suas praticas
cotidianas. Para embasar teoricamente a etapa bibliografica deste trabalho, selecionamos os
seguintes autores: Coscarelli (2014), Freitas (2010), Pischetola (2016), Toschi (2017), Ludke (1986).
Os resultados tabulados apontam que a educacdo de modo geral se vé desafiada a criar

metodologias que de forma potencial possam aliar tecnologia e educacéo.
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Introducgéo

Este trabalho é resultado de envolvimento e pesquisas do projeto intitulado
“O letramento digital na formacé&o inicial do professor numa perspectiva inclusiva:
Um estudo de caso do curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Goias” que
foi desenvolvido nessa mesma Universidade, Campus Inhumas. Apresentamos
como eixo norteador a pratica docente direcionada significativamente para o
letramento digital e o uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC)
como metodologias de ensino, tendo em vista suas influéncias no cotidiano escolar.

O advento da tecnologia trouxe novidades para a vida social, principalmente
a partir da utilizacdo de novas técnicas e de equipamentos que facilitaram a
comunicacdo e a interacdo entre as pessoas. Trata-se de um periodo denominado

de era digital em funcdo da quantidade de atividades que passaram a ser pensadas
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e realizadas por meio da informatica. Desse modo, novos conceitos comegaram a
fazer parte do universo de estudiosos e pesquisadores que buscam formas de
pensar a sociedade e suas relacdes.

Assim, um dos conceitos que passaram a fazer parte desse universo de
pesquisa foi o letramento digital. Freitas (2010, p.339), compreende - 0 “como o
conjunto de competéncias necessarias para que um individuo entenda e use a
informacdo de maneira critica e estratégica, em formatos multiplos, vinda de
variadas fontes”.

Nessa mesma linha de raciocionio, Ribeiro e Coscarelli (2005) esclarecem
que:

Letramento digital diz respeito as praticas sociais de leitura e producdo de
textos em ambientes propiciados pelo computador ou por dispositivos
moveis, tais como celulares e tablets, em plataformas como e mails, redes
sociais na web, entre outros (RIBEIRO e COSCARELLI, 2005, p. 1).

Em consonancia com 0s autores supracitados, podemos dizer que, o
letramento digital diz respeito a apropriacéo do individuo dos mdultiplos formatos da
informacéao e suas respectivas fontes.

O professor deve atuar de forma a produzir a inclusdo digital. Nesse viés,
consideramos que 0 mesmo necessita ser provocado para utilizagcdo das novas
tecnologias da informacédo e comunicagdo, de modo que ao apropriar-se dessas
tecnologias possa incoporpora-las em suas praticas cotidianas (COSCARELLI,
2014).

Pereira (2014, p. 13) afirma que, “o0 ensino ndo poderia se esquivar dos
avangos tecnoldgicos que se impdem ao nosso cotidiano”. Isso implica atencao por
parte dos professores formadores em ressaltar a importancia do uso das TIC
principalmente com énfase no letramento digital, buscando por meio da pratica, na
formacdo inicial, oferecer subsidios para o futuro profissional-professor.

Toschi (2014), ao valer-se das consideracbes de Sancho (2006), esclarece
que as TIC séo ferramentas de devem acrescentar possiblidades para melhorar a
gualidade do ensino, pelo fato de ter, em sua esséncia, a versatilidade que o ensino
necessita e o interesse dos alunos no seu manuseio. Partindo de tais pressupostos,
surgiu-nos um questionamento: como os professores estdo sendo formados no que
diz respeito a perspectiva do letramento digital e o uso das TIC, tendo em vista a

perspectiva da inclusédo social, escolar e digital?
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Nesse viés, justificamos a importancia desta pesquisa em contribuir com a

reflex&o critica sobre o letramento digital e uso das TIC no curso de formacéao inicial
de professores da Universidade Estadual de Goias, Campus Inhumas, bem como
influenciar e incentivar uso consciente da tecnologia digital dentro e fora das
instituicbes de ensino. As reflexdes resultantes deste trabalho constituem-se
relevantes ao passo que apresentam contribuicbes, ndo apenas para a area da
pesquisa, mas a sociedade de modo amplo, elucidando a importancia das TIC para

além do uso banal e aleatorio.

Material e Métodos

Para a realizacdo desta pesquisa, utilizamos a abordagem qualitativa, por
meio da qual os instrumentos de coleta de dados contribuiram para compreender 0s
processos que envolvem o0s sujeitos pesquisados a partir de uma teoria que
sustentou a pesquisa. A andlise de dados esta de acordo com a abordagem
qualitativa, que segundo Ludke e André (1986, p. 45), significa “trabalhar com todo
material obtido durante a pesquisa, ou seja, analises dos documentos e as demais
informagdes disponiveis”.

Nessa perspectiva, dividimos as atividades do projeto em duas etapas
basicas: inicialmente, foram realizadas reunides semanais com grupo de estudos
para realizarmos reflexdes acerca do referencial teérico que subsidiou a pesquisa;
em seguida, uma investigacdo documental, na qual tivemos como eixo de andlise o
Plano Pedagdgico e a Matriz Curricular do curso de Pedagogia UEG/Campus
Inhumas, bem como suas disciplinas. O intuito foi identificar em que medida o
mesmo esta estruturado de modo que garanta a formacéo necesséria para que o
professor integre e use as TIC em sua pratica pedagdgica.

Apos o estudo do referencial tedrico e da anélise documental, realizamos a
pesquisa empirica por meio do estudo de caso. Para isso, utilizamos como
instrumentos de coleta de dados, a observacéo direta com registro e entrevistas
semiestruturadas. Nossa pretensdo foi observar a atuacdo dos professores
formadores e o uso das TIC em sua pratica pedagogica e compreender como estas
aulas podem contribuir para ampliar o letramento digital dos futuros professores.

Realizamos as observac¢des durante os meses de marco, abril e maio do ano
de 2018. Durante esse periodo, entrevistamos quatro professores do Curso de
Pedagogia. Utilizamos a sigla P para designar os professores (Professor 1,

Professor 2 e, assim por diante).
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Resultados e Discusséao

A participacdo no programa de iniciacdo cientifica foi uma oportunidade
impar para o desenvolvimento de varias dimensdes que contribuiram para a
ampliacdo de habilidades e competéncias na area académica, pessoal e
profissional. Essa experiéncia nos proporcionou a consciéncia da importancia da
formacdao inicial dos professores, pois € a partir dessa primeira experiéncia que a

identidade do educador é formada.

Além disso, a participacdo neste programa oportunizou pesquisas mais
aprofundadas, o que exigiu de nds, enquanto pesquisadores em processo inicial, o
exercicio do pensar reflexivo. Essa reflexdo manifesta-se no processo de elaboracao
de trabalhos académicos, tais como: artigos, resumos, poésteres, apresentacfes
orais entre outros.

Com base nas pesquisas, apresentamos no corpo deste trabalho alguns
resultados alcancados por meio do envolvimento e participacdo na Iniciacao
Cientifica.

No que se refere a proposta da pesquisa, no inicio de agosto de 2017,
realizamos a reunido com toda a equipe da pesquisa e fizemos a selecdo, com a
supervisao da orientadora, do material para o estudo. Nos meses de outubro e
novembro realizamos a pesquisa que correspondeu a verificacdo da matriz curricular

do curso de Pedagogia e os planos de ensino de algumas disciplinas.

Ficou evidente que a matriz curricular do curso de licenciatura em Pedagogia
da Universidade Estadual de Goias prevé a formacao profissional e, sobretudo,
humana dos discentes em relacdo as acdes sociais cotidianas vinculadas a
perspectiva do letramento digital. Constatamos nesse documento duas disciplinas
relacionadas a tematica aqui abordada, sendo elas: Educacédo e Midias e Métodos e
Processos de Alfabetizacdo e Letramento, as quais sdo ofertadas em periodos
diferentes ao longo do percurso académico.

O plano de ensino da disciplina Educacgéo e Midias prop6e a reflexdo sobre
a relacdo entre educacdo, comunicacdo e as TIC no processo de ensino e
aprendizagem; apresenta como pauta e eixo norteador as implicacdes pedagogicas
guanto ao uso das tecnologias e suas possibilidades, perpassando pelos projetos de
inclusdo digital no Brasil, o que permite ao académico uma leitura critica da

comunicacdo e dos meios midiaticos. A metodologia desta disciplina prevé uma
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interacdo entre teoria e préatica, na qual se espera que o professor assuma uma

postura critica e mediadora dos contetdos e conceitos, oportunizando por meio de
sua didatica uma interacdo pratica e direta com 0s recursos midiaticos e suas
multiplas funcdes e finalidades.

No que se refere ao plano de ensino da disciplina Métodos e Processos de
Alfabetizacdo e Letramento fica evidente o objetivo geral de compreender o elo
existente entre Alfabetizacdo e Letramento e seus desdobramentos nos processos
de aprendizagem e inclusdo de criancas, jovens e adultos. A disciplina busca, de
forma especifica, refletir sobre os elementos da pratica pedagdgica e 0s processos
de alfabetizacdo e letramento na Educacdo Infantii e no Ensino Fundamental,
permitindo identificar e realizar praticas pedagogicas de alfabetizacdo e letramento
por meio de propostas curriculares que valorizem o conhecimento ja adquirido e a
aquisicdo do conhecimento a partir do cotidiano de cada grupo. Ainda sobre os
pressupostos que sustentam esta disciplina, vimos que ela atua no reconhecimento
dos processos de alfabetizacdo e letramento e identificam conceitos tedrico-praticos
gue auxiliam na elaboracéo de praticas pedagodgicas e curriculares que respeitem as
diferencas das pessoas em ambientes escolares e n&do escolares.

Quanto a metodologia utilizada nesta disciplina, o plano de ensino mostra
que, espera-se que o docente relacione teoria e pratica usando o principio basico do
letramento, que pauta-se no uso do conhecimento a partir da realidade do grupo
com gque se trabalha, incentivando assim, novos conhecimentos e a participacao
ativa dos discentes por meio de leituras, pesquisas prévias relacionadas a tematica,
opinides sobre os conceitos estudados e depoimentos sobre suas experiéncias
pessoais, aulas expositivas e dialogadas mediadas por tecnologias de ensino e
outras midias; seminarios; debates a respeito de assuntos pesquisados pelos
alunos; aplicacdo de técnicas desenvolvidas em pequenos e grandes grupos, como,
“Tempestade Cerebral”, “Painel Integrado”, “Duplas Rotativas” etc.

Posteriormente, realizamos as analises dos documentos referentes a matriz
e plano pedagogico do curso, bem como a estruturacdo dos questionarios que foram
aplicados no primeiro bimestre de 2018, dando continuidade a pesquisa de forma
mais sistematica e profunda, buscando relacionar teoria, metodologia e pratica.

Por meio de seus estudos, Tappscot (1999, apud XAVIER, 2013) chegou a
conclusao de que os tipos de letramento mudam, pois estdo situados na histéria e

acabam acompanhando as mudancas sociais, politicas, econdmicas e culturais de
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cada sociedade. E, é nesse sentido, que a concepcdo de letramento digital se
explica, pois se pauta nesses avancgos, inclusive no que diz respeito as tecnologias.
Nesse sentido, Araujo (2007) esclarece que ha pouco tempo viviamos em
um contexto social, em que o letramento era voltado para o processo de
alfabetizacdo no qual a leitura e escrita eram o foco principal. Com o0 avanco dessa
discusséo, surge uma nova perspectiva de letramento com um foco diferente da
concepcao de leitura restrita ao codificar e decodificar sinais graficos. Estas
transformacdes conceituais ocorrem em funcdo das mudancas dos instrumentos
utilizados no processo de comunicagdo, uma vez que surge em uma sociedade de
informacdes e comunicacdo rapida por meio de midias digitais. O autor considera
gue esse letramento consiste em assumir mudancas no modo de ler e escrever,
para além do papel, que ndo deve ser visto como retrogado e ultrapassado, mas um
meio tradicional, que esta intimamente ligado ao alfabetizar e letrar. Ao
guestionarmos um dos professores formadores do curso de Pedagogia quanto ao

surgimento do termo letramento digital e sua concepc¢ao, este nos respondeu que:

Nés temos varios tipos de letramentos, o letramento alfabético, o letramento
cientifico, académico e agora o letramento digital que € um campo novo na
producédo do saber do conhecimento, e, sobretudo se torna uma tematica
nova para as pesquisas, para as investigacdes no campo da academia.
Entdo é um novo desafio para os estudos académicos (P1).

Para este professor, o termo letramento digital corresponde a um termo
emergente no campo do saber e por esse motivo merece atencdo no campo da
pesquisa, além disso, ele acredita que até mesmo na academia esse tipo de
letramento constitui-se como um desafio.

Outro docente, igualmente indagado, pontuou que:

A minha compreensdo do letramento digital € pensando na mesma légica
do que é letramento, que é apropriacao social da escrita e da leitura s6 que
para o mundo digital. Para mim, é a transposicao de conceitos do campo da
linguagem para o campo digital. Entdo no meu entendimento de letramento
digital, seria isso, um avanco no processo de alfabetizacao digital, se for
usar essa mesma terminologia, s6 que no campo do letramento seria uma
apropriagéo social do sujeito, seria ele ter condic6es de mais do que saber o
que fazer dentro do campo digital, ele ter o dominio social daquele
instrumento digital. Nem sei se é isso mesmo que os tedricos dizem, mas &
isso que eu entendo (P4).

Segundo este professor, a légica do letramento € apenas uma, a
apropriacdo do conhecimento de modo que esta tenha para o0 sujeito uma funcao
social, um significado, além do uso individual, isto é, saber usar o conhecimento a

partir do campo social, para selecionar, interagir, interpretar, receber instrucdes
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dentre outras coisas. Deste modo, o letramento digital teria 0 mesmo fundamento,

porém aplicado no campo digital.

Nesse mesmo sentido, Almeida (2009) diz que a fluéncia e o dominio da
tecnologia é a pratica que mais se aproxima do conceito de letramento digital, ndo a
mera aprendizagem de um cédigo, mas a atribuicdo de significados mediante o seu
uso, o que implica saber localizar, selecionar e avaliar criticamente as informacdes,
bem como saber usa-la em sua pratica social de modo que produza e represente o

conhecimento.

[...] € preciso ir além do acesso, integrando significativamente os recursos
tecnoldgicos e midiaticos, criando condigBes para que alunos e demais
membros da comunidade escolar possam se expressar por meio das
multiplas linguagens, dominar operagdes e funcionalidades das tecnologias.
Para tanto, é necessario que o professor procure conhecer as TICs
(ALMEIDA, 2009, p.82).

Levando em consideracdo os pontos acima destacados, temos a escola
como uma das agentes responsaveis por promover um ambiente favoravel a
aprendizagem. Esta deve proporcionar experiéncias amplas, isto &, ir além do
dominio de codigo alfabético pautando-se no principio da producdo do
conhecimento, questdo que nos remete a formacao dos professores.

Partindo do pressuposto de que as tecnologias sdo um aporte complementar
no processo educativo, notamos a importancia de sua insercdo no ambiente
formativo de futuros docentes, proporcionando ao mesmo, experiéncias significativas
quanto ao uso das midias digitais e uma formacdo que atenda as necessidades de
uma sociedade imersa na tecnologia. Para tanto, € necessario que se experimente
na pratica o que sao as TIC, pois é esse movimento que permite a reflexdo sobre a
acao e a utilizacdo daquilo que se conhece (SCHON, 2000).

Nesse sentido, foi nos interessante questionar durante 0 processo
investigativo como acontecem de modo geral as aulas no curso de Pedagogia e
guais os recursos digitais que sao frequentemente utilizados. Sobre este assunto, o
Professor 4 nos relatou de que forma usa as tecnologias digitais a favor da

aprendizagem de seus alunos:

Eu uso basicamente o site como forma de ter um espago que eu
disponibilizo todos os recursos que porventura eu venho a utilizar. Eu
disponibilizo meus textos disponibilizo os exercicios, eu disponibilizo meus
slides eu disponibilizo 14 no site videos. Eu j& tive blog, eu tenho disciplina
de educacéo a distancia que eu uso o WhatsApp com as turmas. Eu uso as
tecnologias como mais uma possibilidade de acesso a informacdo acho
bacana isso, meu site por exemplo eu tenho desde 2009, mudou o
endere¢o, mas eu sempre tive, como uma forma de dar condi¢cBes para 0s
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meus alunos de ter acesso aquelas informagfes que eu trago, ou seja,
como possibilidade de democratizar a informagéo (P4).

Ainda quanto ao uso das TIC como metodologia de ensino, um dos

professores do curso de pedagogia respondeu:

Eu uso principalmente recursos como Datashow, computador, o envio, e
recebimento de trabalhos via e-mail, entdo eu uso muito dessa forma,
porque eu penso que se isso pode facilitar entdo é importante eu usar. Eu
sou uma professora que sempre que eu posso, eu evito a impressdo de
papéis se eu puder resolver via internet, lendo ali na tela eu facilito eu penso
um pouco até mesmo, na economia, enfim (P3)

Os professores 3 e 4 demonstraram fazer e incentivar o uso das midias
digitas como parte de seus métodos de ensino dentro da universidade, o que
possibilita dinamizar as aulas e as formas de acesso aos contetdos e informacdes
sobre as disciplinas.

Ao falarem sobre o letramento digital, os professores em sua maioria
deixaram claro que néo havia por parte deles nenhum objetivo especifico quanto ao
tema, mas reconheceram sua importancia como ferramenta no campo da pesquisa e
formagéo académica. Além disso, ndo atribuiram a tematica nenhuma supremacia,
ao passo que demostraram em suas falas que a educacdo e a formacdo de
professoras constituem-se como um campo amplo e diversificado, pois traduz

conflitos que estdo muito além da propria formacgéo e do tema desta pesquisa.

Consideragdes Finais

Por meio desta pesquisa buscamos elucidar a questéo do letramento digital
na perspectiva do uso das tecnologias na formacao inicial de professores, mais
precisamente no curso de Pedagogia. Mediante os dados obtidos com a pesquisa,
foi possivel evidenciar e apreender que toda a gama de recursos digitais pode ser
incorporada a pratica cotidiana do professor de acordo com seus propésitos e
objetivos e que esta se constitui como mais uma ferramenta que pode auxilia-lo,
bem como ao aluno.

No que diz respeito & pesquisa de campo, observamos que na instituicdo
pesquisada o uso das TIC ainda acontece de forma timida, o que pode, muitas
vezes, barrar o letramento digital dos académicos que necessitam de uma atencéo
maior quanto ao uso e aplicacao social de tais conhecimentos. Desse modo, faz-se
necessarias algumas ac¢fes mais especificas no sentido de adotar dindmicas e

meétodos diversificados, tendo em vista, o0 uso dos recursos tecnolégicos com o
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objetivo de abarcar aqueles alunos que apesar de estarem em um curso superior

ainda nao tiveram a oportunidade de acesso a esses recursos. Assim, consideramos
que, quando os professores, nos diferentes ambitos da educacédo, apropriam e
incorporam em suas praticas profissionais 0 uso consciente dos recursos digitais,

viabilizando outras possibilidades para a construgcéo do conhecimento.
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