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Resumo: Pessoas portadoras do virus HIV sofrem diariamente com o preconceito, de modo que
diferentes estratégias de marketing tém sido utilizadas como canais de comunicagao entre portadores
e ndo-portadores, com intento de despertar a solidariedade. A informacéo e a aproximacao daqueles
que estao infectados, com nédo-infectados tem sido enxergada como uma estratégia importante para
superar 0 preconceito e atingir o objetivo que € a solidariedade, uma vez que, caso o tratamento seja
efetivo, até mesmo relacBes sexuais sdo seguras. O objetivo deste trabalho foi analisar uma dessas
estratégias, que consiste numa campanha denominada “Eu sou um cartaz HIV Positivo”, realizada em
Sao Paulo no ano de 2015. Para cumprir esse objetivo dessa andlise, foram realizados resgates
tedricos e metodoldgicos acerca da multimodalidade e da semidtica social, além de que essas
mesmas bases compdem a metodologia de andlise do cartaz. A metodologia utilizada foi a pesquisa
qualitativa, a partir de uma revisdo bibliogréfica, fundamentada no corpus multimodal dos autores
Mittelberg (2007), Faircloug (2001), Kress (2010). A campanha foi analisada considerando a semidtica
social, e 0 modo como o0s elementos verbais e ndo verbais interagem de modo a efetivar o discurso e
a mensagem que a campanha deseja transmitir.

Palavras-chave: Campanha de prevencgdo HIV/Aids. Multimodalidade. Modelos cognitivos. Modelos
culturais.

Introducéo

A AIDS se tornou uma realidade na vida de milhées de brasileiros portadores
do virus HIV, entretanto grande parte da sociedade ainda ndo superou o preconceito
com esses portadores. Diferentes estratégias vém sendo utilizadas para sensibilizar
e influenciar uma mudanca dessa postura preconceituosa, dentre estas se destaca o
uso de campanhas publicitarias de cunho social que abordam os diversos aspectos
relacionados a AIDS e sua transmissao, visando minimizar o preconceito por meio
da informacao consistente.

Nesse sentido, o uso de cartazes informativos pode ser uma ferramenta
efetiva, pois estes podem ser afixados em locais de grande movimentagdo, como
pontos de 6nibus, escolas, hospitais, igrejas e outros, diminuindo assim a distancia
entre as pessoas e a realidade do HIV impressa num cartaz, bem como a distancia

com as pessoas infectadas.
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Neste sentido, busca-se analisar 0os aspectos semidticos e linguisticos no

cartaz de prevencéo HIV/Aids, concentrando-se, principalmente, na perspectiva da
Linguistica Cognitiva, destacando a relacdo que ela exerce entre as pessoas
infectadas e as n&o infectadas.

Para que um discurso seja efetivado de acordo com o objetivo de quem o
compde, € necessario, segundo Kress (2010), que seja levado em conta a interacao
social e o intercambio em torno do significado; os recursos para a producdo de
significados, isto €, os modos e suas possibilidades, e os meios para a disseminacao
do significado, pontos estes que o artigo pretende considerar em sua andlise.

Material e Métodos

A peca publicitaria impressa escolhida para ser analisada foi o cartaz criado
pela Agéncia Ogilvy Brasil para o GIV (Grupo de Incentivo a Vida), com sede em S&o
Paulo, onde o cartaz foi veiculado em abril de 2015 em pontos de 6nibus, faculdades
e bares da cidade. Com o objetivo de conscientizar a populagdo sobre a importancia
de combater o preconceito contra os portadores de HIV, a agéncia desenvolveu um
cartaz soropositivo, peca integrante da campanha intitulada “Eu sou um Cartaz HIV
Positivo”. A mensagem é reforgada pela assinatura “se o preconceito € uma doenca,
a informacéao é a cura” e por uma gota de sangue infectado, colocada do lado direito

do cartaz.
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Figura 1 — Eu sou um cartaz HIV Positivo
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Nesse contexto, a metodologia utilizada foi a pesquisa qualitativa, a partir de

uma revisdo bibliografica, fundamentada no corpus multimodal (MITTELBERG,
2007), buscando compreender a influéncia da linguagem néo verbal que os cartazes
de conscientizagdo sobre o HIV podem exercer na diminuigcdo do preconceito com
0s portadores.

A discussdo também serd ampliada sobre a multimodalidade discursiva,
partindo de uma nocédo ampliada a luz de Fairclough (2001), segundo a qual ele é
definido como unidade de sentido e diz respeito, portanto, a composi¢coes verbais,
composi¢cdes ndo-verbais e também composi¢cdes formadas tanto de elemento

verbal, quanto elemento n&o-verbal.

Resultados e Discussao

Multimodalidade, semidtica social e campanhas de prevencéo de HIV

As politicas de prevencdo, controle e tratamento de HIV/Aids adotadas no
Brasil tiveram grande éxito. Isso porque o pais foi um dos pioneiros a utilizar um
coquetel de medicamentos, distribuido gratuitamente a populacdo infectada. De
acordo com Mbnica Malta e Francisco Bastos, o Brasil “desenvolve acodes
abrangentes de prevencao desde o inicio da epidemia e oferece acesso a qualquer
cidaddo brasileiro as terapias antiaids mais modernas, o que é garantido por lei
federal desde 1996.” (2012, p. 933).

As tecnologias se desenvolveram exponencialmente e junto a elas o
marketing social ganhou espaco e isso pode ser notado nas campanhas de
conscientizacdo. De acordo com Philip Kotler e Nancy Lee (2011) o marketing social
se fundamenta em esfor¢os focados em influenciar comportamentos que buscam a
promoc¢do de melhoras na saude, protecdo do meio ambiente e melhorias nas
comunidades de maneira geral.

O marketing social difere-se do tradicional marketing comercial porque ele
tem um objetivo puramente social: “refere-se fundamentalmente a esfor¢cos focados
em influenciar comportamentos que vao melhorar a saude, evitar acidentes, proteger
0 meio ambiente e contribuir para as comunidades em geral” (KOTLER; LEE,2011,

p. 26). Os autores pontuam ainda que “o marketing social € um processo que aplica
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principios e técnicas de marketing para criar, comunicar e proporcionar valor a fim de
influenciar comportamentos” (KOTLER; LEE, 2011, p. 26).

Muitas campanhas abordam a prevencdo da AIDS, mas, atualmente poucas
dessas avancaram e se preocuparam em abordar o preconceito que os portadores
sofrem, ja que a sociedade de maneira geral ainda ndo vé com “bons olhos” essas
pessoas. Nesse sentido Nascimento (1997, p. 173) afirma que, “independente do
acumulo de conhecimento acerca da doenca, as campanhas sofrem visiveis
avancos e retrocessos em sua capacidade de transmitir informacdes claras e isentas
de preconceitos”.

Lakoff (1987) defende que a compreensao de como categorizamos o mundo
€ primordial para o entendimento de quem somos. Esse processo de categorizacao
acontece automaticamente, e nos permite definir pessoas, animais e objetos. Porém,
0 autor salienta que ha grande parte das categorias que produzimos que nao sao
coisas, tratam-se entidades abstratas. Lakoff (1987, p. 6) esclarece: “nos
categorizamos uma gama enorme de eventos, acdes, emocdes, relacdes espaciais,
relacbes sociais e entidades abstratas, tais como: governos, doencas e entidades
em ambas as teorias cientificas e populares, como elétrons e resfriados”. De acordo
com Kress (2010, s.p.), “0 mundo da comunicacdo mudou e ainda esta mudando; e
as razbes para isso se encontram em uma vasta rede de mudancgas sociais,
econdmicas, culturais e tecnoldgicas entrelagadas”.

Kress e Leeuwen (1996) introduziram o conceito da multimodalidade das
formas de representacdo de uma mensagem. Para os autores, a multimodalidade
identifica os modos utilizados, mas nao diferencia o que eles representam. Por essa
razdo, eles propdem a teoria da Semidtica Social, que lida com o significado do que
€ expresso multimodalmente, em todas as suas instancias e situacfes sociais, tendo
em vista as diferengas culturais. Segundo Kress (2010, s.p.), “o ponto central para a
teoria €: 0 social € o motor para a mudanga comunicacional/semiotica; para a
constante reconstrugcdo de recursos culturais/semioticos; e para a producédo do
novo”.

A semidtica, em sua esséncia, trabalha com a fusdo entre forma e

significado. Conforme Kress (2010), os recursos semioticos refletem significados
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especificos dos membros de uma sociedade, de uma cultura. O autor justifica que os
‘os recursos semidticos sdo socialmente construidos e, portanto, implicam as
visiveis regularidades de ocasides sociais, eventos e, consequentemente, uma certa

estabilidade; eles nunca séo fixos” (KRESS, 2010, s. p.).

A andlise do discurso e a biopolitica como ferramentas de compreensao dos
discursos produzidos sobre portadores do HIV

Segundo Macédo et al. (2016) a analise do discurso “se configura como um
dos referenciais da contemporaneidade que se dedica a abordar as maneiras de
significar, considerando a produc¢éo de sentidos enquanto parte da vida dos sujeitos”,
constituindo uma das bases da pesquisa qualitativa.

A andlise do discurso é uma metodologia de pesquisa cujo obijetivo,
obviamente, é o discurso. Apesar de estar ligada a linguistica, possui raizes também
na historia e na psicanalise, se transformando tedrica e metodologicamente ao longo
do tempo, de modo a adaptar as proprias transformacdes sociais, e sendo base
“norteadora” de pesquisas qualitativas (PAULON et al., 2014; BASTOS, 2011).

Michel Foucault, historiador e filésofo francés, contribuiu de forma importante
com a construcdo do método da andlise do discurso através da nocdo de que a
formacdo discursiva dos sujeitos se relaciona, no espagco e no tempo, com
caracteristicas socioecondmicas, geograficas e linguisticas, atribuindo um relevante
papel a ideologia, as relacdes de poder e aos sistemas de dominacéo, tal como o0s
compreende na concepcdo marxista (PAULON; NASCIMENTO; LARUCCIA, 2014;
BASTOS, 2011).

Dentro de um contexto especifico em que estdo inseridos os portadores de
HIV, um importante conceito de Foucault € a biopolitica do poder, onde através da
compreensao de determinadas técnicas de controle sob os corpos humanos que
sera possivel entender os discursos que sdo produzidos sob 0s corpos
soropositivos, onde poderia originar-se preconceito (OLTAMARI, 2003).

Foucault denominava “disciplinas”, os mecanismos de poder e controle que
sdo responsaveis por moldar e sujeitar os corpos dos individuos, ndo somente em
forma, mas principalmente em comportamentos, numa forma de sequestro de sua

autonomia, para que se comportem de determinadas maneiras que sejam Uuteis a
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reproducdo do poder, tal como ocorre com o trabalho, com a familia, e outras
instancias da vida (OLTAMARI, 2003).

Indissociaveis da ideia de constituirem-se instrumentos de poder, “as
disciplinas fabricam corpos submissos e exercitados, corpos ‘doceis’. Por um lado,
elas aumentam as forgas do corpo (em termos econdmicos de utilidade) e diminuem
essas mesmas forgas (em termos politicos de obediéncia)’, € quando o biolégico
passa a relacionar-se intimamente ao politico (OLTAMARI, 2003, p. 153).

Significa dizer que o processo discursivo é construido pela relacdo de
conflitos (ou ndo) travados na disputa de espaco das diferentes formagdes
discursivas. Em consequéncia, o sujeito é definido pelo lugar de onde fala,
pelo espaco de representacéo social que ocupa no desempenhar de seus

varios papéis, revelando, portanto, a sua posicdo ideoldgica (PAULON;
NASCIMENTO; LARUCCIA, 2014, p. 29).

E através da biopolitica que os processos bioldgicos como fecundidade,
morte, longevidade, irdo relacionar-se ao estabelecimento de regulamentacdes, que
irdo se refletir em fenbmenos humanos como as migracfes e criminalidade, e de
onde surgirdo também novas disciplinas do saber, como a demografia e a medicina
sanitaria (OLTAMARI, 2003).

E dentro desse contexto biopolitico que a AIDS passa a ser associada como
um mal e um grupo de pessoas, tal qual outras doencas eram associadas a um mal
e um lugar, pois essas associagdes denotam determinados comportamentos, e neste
caso, liga-se as praticas e a orientagéo sexual (ARAUJO, 2017).

Diante da epidemia da doenca, principalmente na década de 1980, diversas
campanhas foram realizadas no Brasil e em outros paises, de modo a buscar a
implementacdo de medidas biopoliticas de “protecdo a vida”, que seriam medidas
preventivas ligadas a “higiene sexual’ (ARAUJO, 2017).

A ideia de higiene relaciona-se, sim, a ideia de praticas “sujas”, desvios
morais de comportamento do exercicio da sexualidade, tais como a multiplicidade de
parceiros, mas principalmente a homossexualidade, de modo que apenas uma unido
heterossexual e monogamica consiste em uma forma de estar seguro, afastado do
risco da infecgao.

Dessa forma, estratégias de marketing como “Eu sou um cartaz HIV

Positivo” sdo de extrema importancia para desconstruir o imaginario social criado
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através dessas “disciplinas” e combater o preconceito. Essa campanha contou com
a participacao de voluntarios que doaram sangue HIV positivo para a composicéo do
cartaz, e essa participacado possuia o objetivo de aproximar e estabelecer conexdes
e relagdes entre portadores e ndo-portadores do virus.

O que pretende a analise do discurso ndo é produzir uma verdade por tras
dos discursos, mas compreender as condi¢cdes sdcio histdricas que deram origem ao
discurso (PAULON; NASCIMENTO; LARUCCIA, 2014) e, essa andlise
complementada pela semidtica social e pela identificagdo dos instrumentos
multimodais, fornecera um entendimento mais completo e dindmico acerca dos
intercambios sociais.

Esse exercicio ndo permitira somente compreender um individuo, mas
principalmente os simbolos por trds da estrutura social, as diferentes significacdes
que os sujeitos o fazem destes, de modo a enxergar que tanto o individuo se
constroi na coletividade, quanto a coletividade se faz também nas individualidades,

de modo holistico.

Analise da semiética e da multimodalidade da campanha “Eu sou um cartaz
HIV Positivo”

Os recursos semioticos sao organizados dentro dos sistemas semiéticos de
modo que o objetivo da comunicacdo seja cumprido através das interacdes e dos
intercambios que sdo estabelecidos no ambito do significado. A andlise dessas
estruturas, realizadas através da semidtica social, podera contribuir ndo s6 para a
compreensao estrutural dos elementos textuais e visuais, mas da producdo de
sentido que esté relacionada ao processo de aculturacdo, que é dindmico e estd em
constante reconstrucao (VIEIRA; SILVESTRE, 2015).

A campanha “Eu sou um cartaz HIV Positivo” consiste numa estratégia
multimodal em que, no ambito do cartaz o texto e uma imagem da gota de sangue
HIV positiva sdo os principais elementos, além de que a campanha contou também
com outros modos: o video da campanha, no qual os doadores do sangue a
campanha foram os protagonistas, e a presenca destes na exposicdo dos cartazes

ao publico.
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Figura 2: Elementos textuais e visuais do cartaz “Eu sou um cartaz HIV positivo”.

A escolha das cores remete a importancia do sangue para a campanha: todo

o cartaz € composto por letras em cor vermelho-sangue, com fundo branco-

acinzentado e contraste com o vermelho, sem outros detalhes ou imagens, atraindo

toda a atencao ao elemento de interesse. Segue abaixo a transcricdo dos elementos

textuais que compdem o cartaz, retirado de Rocha e Feltes (2016, p. 84):

Eu sou um cartaz HIV positivo. Minhas medidas sdo 40 x 60 centimetros. Fui
impresso em papel Alta Alvura e minha gramatura é 250. Eu sou exatamente como
qualquer outro cartaz. Com um detalhe: sou HIV positivo. E isso mesmo que vocé
leu. Sou portador do virus. Carrego em mim uma gota de sangue HIV positivo. De
verdade. Neste momento, vocé pode estar dando um passo para tras se perguntando
se eu ofereco algum perigo. Minha resposta é: nem de longe. O HIV ndo sobrevive
fora do corpo humano por mais de uma hora. Por isso, 0 sangue neste cartaz ndo traz
nenhum perigo. Assim como conviver com um soropositivo. Vocé contrai o HIV se
tiver relagBes sexuais sem preservativos com alguém que ndo estd em tratamento
efetivo, se partilhar de agulhas e seringas com sangue contaminado. Sim, vocé pode
conviver comigo e com qualquer pessoa soropositiva numa boa. Nés podemos
exercer nossa funcdo na sociedade perfeitamente. E arrisco dizer que, se eu néo
tivesse revelado que tenho HIV, talvez vocé nem tivesse notado. Porque ser
soropositivo ndo determina quem vocé é. Seja para um cartaz ou para um ser
humano. Se o preconceito € uma doenga, a informacao é a cura.

A gota de sangue é o unico elemento ndo textual do cartaz, entretanto

possui 0 maior destaque, pois é através dela que, como exibido do video da

campanha, que nao-portadores e portadores estabelecem “contato fisico”, e é

PRG
Pré-Reitoria de
Graduacao

REALIZACAO

3 Universidade
1 () Estadual de Goias



C V Congresso de Ensino,
Pesquisa e Extensdo da UEG

através desse contato que se materializa a desconstru¢cdo do preconceito. Como

afirmam Rocha e Feltes (2016), a gota de sangue representa as proprias pessoas
soropositivas.

Consideragdes Finais

A campanha “Eu sou um cartaz HIV positivo”, que consiste numa estratégia
de marketing que visa, ndo o consumo, mas a desconstrucdo de preconceitos
enraizados em culturais ocidentais e ndo ocidentais, contou com recursos textuais e
nao textuais para atingir o objetivo de informar para “curar” o preconceito.

A multimodalidade, especificamente do cartaz, apesar de nao ser tao
diversificada como o comercial, possui uma associacdo de diferentes elementos,
principalmente a interacao leitor-cartaz, uma metafora para uma interacédo portador x
nao-portador, que desmistifica a inseguranca de interagir com uma pessoa
soropositiva, de modo a combater esse preconceito e efetivar o discurso produzido

através da campanha.
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