CIEGESI .=
oeRsion: ’/ EGESl

Conferéncia Internacional de Estratégia em Gestéo, Educacéo e Sistemas de Informagéo

ANAIS ELETRONICOS DA | CIEGESI /| ENCONTRO CIENTIFICO DO PNAP/UEG
22-23 de Junho de 2012 - Goiania, Goias.

COMPORTAMENTO DA POPULAGAO DO SETOR PARQUE DAS
LARANJEIRAS DIANTE DA COLETA SELETIVA

TEIXEIRA, Dalma Soares’
SIMIEMA, Alex José®

RESUMO

Esse trabalho tem como objetivo proporcionar uma reflexdo sobre a minimizacéo de
residuos solidos, tendo como alvo a educagdo ambiental voltada para a coleta
seletiva de lixo. Contribui, particularmente, para o debate acerca da construgcao de
sociedades sustentaveis e para a conservagdo do meio ambiente com a
consequente melhoria da qualidade de vida, propondo mudangas na concepcgao das
pessoas em relacdo a gestdo de residuos e a coleta seletiva. Por intermédio da
educacdo ambiental existe a possibilidade de transformacdo nos paradigmas
cultural-educacional da sociedade moderna, dos padroes de produ¢do e consumo e,
também, da revisdo de valores, comportamentos e habitos pessoais. Por fim,
demonstra a necessidade de sensibilizar a sociedade, por meio da educagao
ambiental possibilitando mudanca comportamental de forma continuada e
sustentavel, gerando assim, a melhoria da qualidade de vida e a preservagéo do
meio ambiente.

Palavras-chave: Coleta Seletiva. Organizacbes de Catadores. Indicadores de
Sustentabilidade.

1 INTRODUGAO

Quando nos referimos a questao ambiental, torna-se necessario estimular
a criagado de projetos que busquem alternativas viaveis e eficientes para corrigir
possiveis falhas e auxiliar a promover desenvolvimento sustentavel.

Para amenizar os impactos ambientais e demais problemas quanto a
disposigao do lixo, as autoridades da cidade de Goiania e 6rgaos municipais unido,

implantaram um projeto de coleta seletiva para reciclagem de residuos sélidos
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urbanos. O Programa Goiania Coleta Seletiva foi implantado em Goiania em 2008
comegando por um projeto piloto, e hoje atende todos os bairros da capital.

Perante esse cenario, foi escolhido um bairro para servir de base ao
presente trabalho, e a populagdo do local foi analisada no quesito participacdo no
programa de coleta seletiva. Portanto, o presente estudo tem como objetivo
esclarecer os motivos pelos quais muitos moradores, comerciantes e trabalhadores
do Setor Parque das Laranjeiras, n&o praticam a coleta seletiva.

Mesmo com a facilidade de acesso a inumeras informacdes a respeito
das preocupacgdes e realidades da problematica ambiental, as atitudes de muitas
pessoas refletem o desconhecimento e a irresponsabilidade com o social e com o
meio ambiente. Portanto, um trabalho de coleta seletiva € uma maneira de integrar
a sociedade as praticas simples, porém de muita importancia para ela e para o meio
ambiente.

Houve a necessidade de um aprofundamento nas questdes que envolvem
este tema para encontrar e compreender as causas para o problema encontrado, de
modo que a Companhia de Urbanizagdo de Goiénia — Comurg, um dos érgéos que
concedem apoio ao programa, foi a organizagao pesquisada pelo motivo de estar
entre os 6rgaos de maior contato com o programa. Pessoas responsaveis a estas
atribuicbes que a Comurg exerce no programa (transporte e distribuicdo dos
materiais reciclaveis as centrais de triagem, etc.) e pessoas da coordenagédo do
programa concederam informagdes essenciais para o desenvolvimento desta
pesquisa.

Nesse estudo € apresentada primeiramente a empresa pesquisada e o
programa de coleta seletiva. Logo apds, sdo levantados alguns motivos provaveis
através de hipoteses para achar a (s) causa (s) do problema tratado.

Abordagens tedricas sao apresentadas para embasar os assuntos
discutidos na pesquisa e posteriormente um esclarecimento metodologico é feito
para se especificar os métodos e instrumentos para coleta dos dados dos
respectivos tipos de pesquisa escolhidos, assim como € relatado o publico
analisado. Por ultimo sédo apresentados os dados e informagdes coletadas, tanto de
base quantitativa quanto qualitativa, obtidos ao longo desta analise.

Todos os elementos tedricos, documentais, estatisticos e empiricos
alcangcados sdao comparados e ponderados posteriormente para esclarecer que
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hipéteses dentre as descritas sdo as que justificam o problema abordado. E
conforme os resultados alcangados, algumas propostas de solugéo sdo sugeridas e

os procedimentos para execugado das mesmas sio explicados.

2 IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGAO

A COMURG - Companhia de Urbanizacdo de Goiania, com CNPJ
00.418.160/0001-55, foi criada pela Lei Municipal n°® 4.915, de 21 de outubro de
1974, mas sO6 comecou a funcionar efetivamente no inicio de 1979. Inicialmente a
COMURG foi instalada de 1979 até 1983, na Praca do Avido, no Setor Aeroporto
(administracdo) e na Vila Santa Helena (area técnica). Porém a sede atual se
encontra na Avenida Nazareno Roriz, n° 1.122 na Vila Aurora em Goiénia onde
existe ha aproximadamente 50 anos neste mesmo local.

Os principais servicos da COMURG séo: limpeza urbana (coleta de lixo,
coleta seletiva de reciclaveis, varricdo e rogagem), gerenciamento do Aterro
Sanitario, manutengédo da iluminagdo publica e a construgdo e ajardinamento de
pracas e ilhas de avenidas, bem como pela arborizagao da cidade.

Segundo a COMURG?, sua finalidade é "realizar investimentos dos
Programas de Equipamento Urbano e de Infra-Estrutura, estudos e projetos
vinculados aos referidos programas e bem assim aplicar seus préprios recursos nas
mesmas finalidades, ou em atividades relacionadas com o desenvolvimento urbano
da cidade de Goiéania".

A estrutura administrativa da Companhia possui presidéncia e quatro
diretorias: Administrativa/Financeira, Urbanismo, lluminacdo Publica e Coleta. E
conta ainda com a Superintendéncia de Comunicacgao e Rela¢des Publicas.

Diante do Programa Goiénia Coleta Seletiva (PGCS) criado conforme o
decreto n°. 754 de 28 de marco de 2008, a Companhia de Urbanizagcdo de Goiania -
COMURG juntamente com a Agéncia Municipal do Meio Ambiente - AMMA
concedem todo apoio técnico, administrativo, financeiro e operacional necessarios

ao bom andamento do Programa.

* Comurg. Apresentagio. Disponivel em <http://www.goiania.go.gov.br/shtml/comurg1/index.shtml
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A COMURG, conforme sua incumbéncia é encarregada pela logistica da
coleta e distribuicdo do material para doagao ao grupo de cooperativas cadastradas
no programa.

O decreto n° 754 estabeleceu o Grupo Especial de Trabalho (GET)
encarregado pela implantacédo do PGCS que é vinculado diretamente a Diretoria de
Projetos Especiais da SEGOV. Sendo de carater permanente foi designado para as
seguintes atividades: Planejamento, Gest&do, Articulagdo com os Segmentos da
Sociedade, Captacdo de Recursos, Monitoramento e Avaliagdo. Além de ser
encarregado pela adequagao das contribuicbes de cada érgédo municipal que
compde a estrutura administrativa da prefeitura de Goiania, os quais devem
colaborar quando solicitado com a manutengdo do programa, isto conforme suas
competéncias regimentais.

O GET tendo como Coordenador Geral o servidor Jorge Moreira da Silva,

€ composto por servidores de varias instituicbes municipais.

O Programa de Coleta Seletiva € uma resposta aos acontecimentos
referente as questdbes ambientais discutidas, como por exemplo, o acumulo
desenfreado de lixo em locais improprios, o lento processo de decomposigao, o
chorume que contamina o solo e lencgol freatico, poluicdo da atmosfera com a

emissao de gases poluentes, e outros fatores que ndo devem ser ignorados.

3 ANALISE TEORICA

Neste século entramos na historia, com um periodo de expansao
tecnoldgica e cientifica, com descobertas geniais, porém com desequilibro ambiental
que ameaca a continuidade da vida dos seres humanos no planeta Terra.

Verifica-se que o desenvolvimento econdmico-social trouxe, além dos
beneficios, a degradagcdo ambiental e a sequela de um subdesenvolvimento de
varias nagdes. Em resposta a essa crise ambiental a sociedade deve buscar o
envolvimento de todos os setores que a compde, como também iniciar uma nova
relagdo entre o homem e 0 meio ambiente. E diante da complexidade das questdes
ambientais, o desenvolvimento s6 € possivel se equilibrarmos as relagdes entre as

dimensdes sociais, politicas, ecoldgicas, econbmicas, espaciais e culturais. Ha a
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necessidade de uma conscientizacdo com a educagao ambiental, desde os ensinos
fundamentais até o superior.

As mudangas de conceitos e paradigmas sao fundamentais para se
comecar mudancgas, tanto individuais como coletivas.Os individuos podem
influenciar nos seus grupos sociais, consequentemente na sociedade, num todo,
transformando-a na forma de como as pessoas véem o mundo e o lugar que
ocupam nele, assim a degradagdo ambiental pode ser extinta, podendo entéo,
chegar ao desenvolvimento sustentavel. E essa busca para o desenvolvimento
sustentavel exige uma habilidade para equilibrar as relagdes. Deve-se comegar a
valorizar a economia dos recursos naturais e preservar a biodiversidade, como a
fauna, a flora, o ar, o solo.

Portanto, o desenvolvimento sustentavel depende de politicas de governo
comprometidas em conciliar o desenvolvimento econdmico com a preservagao
ambiental e a equidade social.As novas estratégias do desenvolvimento devem
buscar um planejamento regional e mundial, devendo pensar globalmente através
de acdes locais. E por fim, se deve ter em mente que a ameacga ao meio ambiente
nao vem somente da tecnologia, mas das formas, das condi¢des em que ela se cria
e como a mesma é utilizada. Assim, o desenvolvimento sustentavel depende de uma
construcdo de novos paradigmas tanto pessoais, como governamentais e

estruturais, de vontades politicas e de uma participacao dos cidadaos.

4 RECICLAGEM COLETA SELETIVA

As sociedades se deparam com o atual cenario de insustentabilidade e
véem que permanecendo nesta posicao as futuras geragdes poderao ndo existir. Ha
varios assuntos estudados como: o crescimento populacional, extracdo de recursos
naturais, producéo elevada, consumismo, poluicdo, desigualdade econémica, entre
outros, para propor alternativas aos efeitos que as sociedades se condicionam.

E importante ressaltar sobre a utilizacdo dos caminhdes que utilizam o
diesel para trafegarem. Portanto, quando se fala na utilizagdo de biodiesel como
combustivel, o0 mesmo tem apresentado um potencial promissor no mundo inteiro,

pela sua enorme contribuicdo ao meio ambiente com a reducido qualitativa e
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quantitativa dos niveis de poluicdo ambiental, e como fonte estratégica de energia
renovavel em substituicdo ao 6leo diesel e outros derivados do petroleo. Varios
paises vém investindo pesado na producdo e viabilizagdo comercial do biodiesel,
através de unidades de produgcdo com diferentes capacidades, distribuidas
particularmente na Europa, América do Norte (Estados Unidos) e na Asia (Jap&o). E
dentre as matérias-primas mais utilizadas figuram os 6leos de soja e de canola e
alguns tipos de O6leos de fritura, como aqueles derivados do processamento
industrial de alimentos para refei¢gdes industriais

A reducao de fumacga, obtida em teste com biodiesel de 6leo usado,
demonstrou que vale a pena reutilizar o 6leo descartado de frituras para a produgéo
desse combustivel. Assim, fica identificado um destino mais adequado a este
residuo agro-industrial que, no Brasil, € desprezado e/ou parcialmente aproveitado
de maneira muitas vezes inadequada. Porém, torna-se importante ressaltar que um
programa de substituicdo parcial de 6leo diesel por biodiesel de 6leo de fritura
dependeria da criacdo de um eficiente sistema de coleta de 6leos usados, o que
certamente encontra-se distante de nossa realidade.

Os seres humanos desenvolvem métodos para a criagdo, adequacgao e
aquisicdo de recursos que faciltam a vida, quase sempre utilizando meios
inadequados na execugao desses métodos. O meio ambiente que é caracterizado
como a interligagcdo dos elementos bioldgicos, quimicos e fisicos naturais e artificiais
sao imprescindiveis para dar continuidade a vida. O mesmo iniciou a sua alteragao
de forma significativa a partir do modo de produgédo industrial. Portanto, o
crescimento da mobilidade pessoal, o progresso cientifico, o crescimento urbano,
determina assim, mudangas sécio-ambientais. Porém a sensibilizagdo com o meio
ambiente é cada vez mais crescente no homem pelo fato de se ver incapaz de
controlar os efeitos originados pelas suas atividades.Referente aos fatores como: o
crescimento populacional, evolugao tecnoldgica, melhoria do padrao de vida, entre
outros argumentos convincentes, justificam uma demanda continuamente crescente
das diversas necessidades de consumo — bens e servigos em geral. No entanto, a
maneira de como tais insumos sao produzidos, usados e descartados pode acarretar

consequéncias irreparaveis a biosfera.
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4.1 RESIDUOS SOLIDOS

O descarte incorreto dos residuos gerados pelas atividades humanas
ocasiona o que chamamos de poluicédo, seja do ar, agua ou solo, estes poluentes
podem estar em formato liquido, sdlido ou gasoso. E esses residuos em qualquer
formato devem ter destinagao correta.

Especificamente conceituando, a norma brasileira NBR 10.004 caracteriza
como residuos solidos “aqueles residuos, nos estados sélido e semi-sdlido, que
resultam de atividades da comunidade de origem: industrial, doméstica, hospitalar,
comercial, agricola, de servigos e de varri¢ao [...]” (CASTILHOS JUNIOR, 2003, p 3).

A mesma norma NBR 10.004 distingue tecnicamente estes residuos em
trés classes: perigosos, inertes e ndo inertes. Os perigosos sdo aqueles que tém
caracteristicas de toxicidade, inflamabilidade, corrosividade, reatividade,
radioatividade e patogenicidade em geral, os inertes sdo aqueles que nao se
solubilizam (por exemplo, plasticos, metais,vidros), e os ndo inertes sdo os que nao
pertencem a nenhum destes grupos, mas podem ter propriedades de
combustibilidade, biodegradabilidade ou solubilidade em &agua. Assim, o
acondicionamento, a coleta, o transporte e a disposi¢cao devem ser feitos de maneira
diferenciada conforme a classe a que pertence o residuo sdélido.

Os residuos sélidos urbanos sao divididos em algumas categorias
basicas. S&o elas: matéria organica putrescivel; plastico; papel/papelao; vidro; metal
ferroso; metal nao ferroso; pano, trapo, couro e borracha; madeira; contaminante
bioldgico (por exemplo, papel higiénico, curativos, seringas, etc) e contaminante
quimico (por exemplo, pilhas, medicamentos, cosméticos, etc.); pedra, terra e
ceramica; e diversos (como por exemplo, restos de sabonete, carvdo, embalagens
metalizadas, etc.).

Nas cidades é importante que tenha um sistema eficaz que compreenda
servigcos como: varri¢cao; coleta nas residéncias, comércio e industria, e sempre que
possivel deve ser seletiva; transporte até as centrais de triagem ou diretamente nos
locais de disposigao e tratamento; e reciclagem, tratamento e/ou disposi¢cdo. Torna-
se indispensavel um sistema do lixo “que extinga os riscos de saude publica e
elimine ou reduza a niveis aceitaveis os demais impactos sobre o0 meio ambiente

associados ao lixo”
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4.2 DESTINO AOS RESIDUOS SOLIDOS

A destinagdo se refere a reutilizagao, reciclagem, ou tratamento e/ou
acondicionamento final. As alternativas de destino mais conhecidas sdo: os lixdes,
os aterros controlados, os aterros sanitarios, o processo de compostagem, a
incineracgéao e a reciclagem.

Os chamados ‘lixbes’ sdo compostos de montdes de residuos solidos
expostos a céu aberto e podendo conter materiais pertencentes as trés classes
referidas, por isso € uma forma de disposi¢cao de lixo extremamente inadequada.
Ainda lamentavelmente presente em muitas cidades, a presencga de lixdes estimula
a catacao por pessoas que retiram dali o seu sustento (tanto de restos de alimento
quanto de matérias reciclaveis), provoca poluigdo hidrica e atmosférica através da
liberagdo de chorume (substéncia poluidora em forma liquida gerada pelos residuos
organicos parcialmente biodegradados) e gas metano (também liberado pela
biodegradagao do lixo), além de provocar problemas causados pelo amontoamento
de lixo. .

Ja o aterro controlado € definido uma modalidade de disposicao de
residuos extremamente frageis e, portanto,questionavel quando definida como uma
forma “adequada de tratamento”. Constata-se que essa modalidade polui o ar, o solo
e aguas subterraneas (devido ndo possuirem tratamento do chorume) podendo
facilmente se tornar um lixao, até pelo fato n&o de ter engenharia adequada como no
aterro sanitario.

No aterro sanitario, o lixo € disposto de maneira adequada. Seguindo as
normas da NBR 8.419, o terreno é preparado com canais de dreno do chorume e do
gas metano, o solo possui um revestimento ao receber as camadas de lixo para que
o chorume nao o contamine.

No processo de compostagem, o lixo se convertera em composto que € o
produto proveniente da decomposicdo de matéria organica. Segundo Braga, o
processo (geralmente realizado em usinas de triagem e compostagem de lixo)
comega pela separagdo dos materiais (retirando os reciclaveis, como metal, vidro e
plastico, e outros como trapos, pneus, etc.), depois a parte organica sofre a
compostagem natural num patio, depois tudo é peneirado para separar os rejeitos,

entdo o composto gerado € comercializado para uso agricola.
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A incineragdo é a queima do lixo que vira cinza e gases, 0 processo €&
feito em usinas de incineragdo com etapas e métodos controlados de forma
eficiente, para ndo permitir que os gases gerados na combustao provoquem algum
tipo de poluigao.

A reciclagem é o aproveitamento dos residuos descartados habeis de
reutilizagdo, que passam por métodos de processamento de acordo com o material,

que é transformado em um produto novo.

4.3 RECICLAGEM E RESIDUOS SOLIDOS RECICLAVEIS

A reciclagem pode ser definida como o “processo de transformacéo dos
residuos com o objetivo de inseri-los novamente como matéria-prima na cadeia
produtiva” (JUNIOR, 2003, p. 13), Portanto, os residuos que poderiam ser
descartados, agora sao inseridos novamente no processo de produgao para
gerarem novos produtos. Dessa maneira a reciclagem é uma alternativa que atraves
da geragcdo de subprodutos proporciona a redugdo da quantidade de residuos
sélidos inertes potencialmente reciclaveis. E para que ela acontega deve seguir
todas as atividades do processo para recuperacdo dos residuos sélidos como: a
coleta do material, a separagédo (triagem), a revalorizagdo (classificacdo) e a
transformacao (que envolve procedimentos industriais).

Um residuo sélido reciclavel é aquele que pode ser reutilizado, ou seja,
um mesmo material que é usado varias vezes para fazer o mesmo produto — ou um
produto equivalente. Isso reduz a quantidade de materiais virgens necessarios a
fabricacdo.E se os materiais passiveis de reaproveitamento sao separados
adequadamente se tornam materiais reaproveitaveis. O rejeito sdo os materiais que
nao tem possibilidade de reutilizagdo ou reciclagem. Pois isso, o material destinado
a reciclagem nao deve ser misturado com material organico e no caso dos
recipientes, os restos devem ser retirados e se possivel o recipiente deve ser

higienizado.

4.4 IMPORTANCIA DA RECICLAGEM DOS RESIDUOS SOLIDOS

A reciclagem torna-se um meio correto de destinagdo de certos residuos,

o que faz diminuir o montante de lixo a ser tratado e/ou acondicionado. Por isso, se
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o lixo é reduzido para ter essa outra destinagao, alguns problemas, como cita THE
EARTH WORKS GROUP (2003), podem ser combatidos como: a falta de espaco
para acondicionamento correto; a ameaca a seguranga devido a maioria dos meios
de disposi¢céo ndo serem ecologicamente corretos; a polui¢do do ar (por exemplo, a
chuva acida) causada pela cinza toxica gerada em incineragdes que nao seguem 0s
parametros corretos; a liberacdo de gas metano que agrava o efeito estufa; a
poluicdo da agua (através da reciclagem dos residuos perigosos das fabricas e da
diminuicdo do chorume que quando n&o isolado, infiltra no solo e/ou escorre para
rios e corregos); a erosao do solo (causada pela retirada de arvores para produgao
de papel e madeira). E a reutilizagdo também auxilia na preservagdo de arvores
florestais ao se reciclar papel e na preservagcdao do meio ambiente, pois se utilizara

menos recursos finitos.

5 ASPECTOS ECONOMICOS DA RECICLAGEM

Em alguns aspectos econdmicos a reciclagem torna-se importante. Por
exemplo, nos processos de producdo, onde se gasta menos energia ao fabricar um
produto de material reciclavel do que ao usar matéria-prima e por iSso menos
combustivel féssil € queimado. E o caso da reciclagem de alguns materiais como o
vidro que utiliza somente 68% da energia necessaria a fabricagdo com material
virgem, o papel usa 60% e o aluminio usa somente 5%., Quanto aos residuos
eletroeletrénicos, ao serem reciclados passam por um processo de desmontagem,
tendo como foco a separagao de seus componentes em materiais primarios. Assim,
do monitor utiliza-se o vidro, o plastico, o cobre e outros metais; das placas retira-se
o metal que € vendido por quilo junto com o metal simples (aluminio, ferro, entre
outros); as baterias sdo armazenadas, apds virem de concessionarias, e depois
vendidas para depdsitos de disposigcao de residuos e recuperagao de chumbo.

Os residuos eletroeletrénicos néo Ihe sao de grande valia, com excegao
da televisdo que possui um conteudo plastico de boa aceitacdo no mercado, e
alguns metais. Os monitores de computador ndo sao tdo interessantes, pois

apresentam um “plastico anti-chamas” que nao é valorizado no mercado. Segundo

CIEGESI - CONFERENCIA INTERNACIONAL DE ESTRATEGIA EM GESTAO, EDUCAGAO E SISTEMAS DE
INFORMAGAO - Goiania, GO, BRASIL, 22- 23 DE JUNHO DE 2012. Pagina 96



UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

CIEGESI %2

Conferéncia Internacional de Estratégia em Gestéo, Educacéo e Sistemas de Informagéo

pesquisa, para as TVs, cada uma chega a render de R$ 8,00 a R$ 10,00 e os
monitores de computadores de R$ 4,00 a R$ 6,00

GRIMBERG (2007, p. 13) cita que “estudos indicam que a reciclagem de
todos os residuos poderia propiciar uma economia de 3 a 12% no orgcamento anual
das prefeituras brasileiras”, pois é preciso mais recursos para os dispéndios nos
aterros sanitarios e controlados (e até para resolver problemas causados pelo

descarte inadequado do lixo) do que para reciclar.

6 COLETA SELETIVA

Coleta seletiva € um processo que consiste na separagao e recolhimento
dos residuos descartados por empresas e pessoas. Assim, os materiais que podem
ser reciclados sdo separados do lixo organico (restos de carne, frutas, verduras e
outros alimentos). Este ultimo tipo de lixo € descartado em aterros sanitarios ou
usado para a fabricagdo de adubos organicos.

No processo de coleta seletiva, os materiais reciclaveis s&do separados
em: papeéis, plasticos, metais e vidros. Existem industrias que reutilizam estes
materiais para a fabricacdo de matéria-prima ou até mesmo de outros produtos.

Pilhas e baterias também s&o separadas, pois quando descartadas no
meio ambiente provocam contaminagdo do solo. Embora n&o possam ser
reutilizados, estes materiais ganham um destino apropriado para ndo gerarem a
poluicdo do meio ambiente.

Os lixos hospitalares costumam estar infectados com grande quantidade
de virus e bactérias. Portanto, sao retirados dos hospitais de forma especifica (com
procedimentos seguros) e levados para a incineragdo em locais especiais.

A coleta seletiva de lixo é de extrema importancia para a sociedade, pois,
além de gerar renda para milhdes de pessoas e economia para as empresa,
também significa uma grande vantagem para o meio ambiente. Constata-se que a
Coleta seletiva diminui a poluicdo dos solos e rios, como também ¢é de extrema

importancia para o desenvolvimento sustentavel do planeta.
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7 GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Diante das atividades de saneamento ambientalde uma cidade deve
haver gestdo e gerenciamento integrado de residuos soélidos, visando a qualidade de
vida da populagdo. A gestdo envolve agbes de tomada de deciséo e o
gerenciamento esta relacionado a operagao do sistema de limpeza urbana.

Nas atividades que competem a gestdo e o gerenciamento dos residuos
sélidos, o Art.35 do Decreto N° 7.404 que estabelece a Politica Nacional dos
Residuos Sdélidos, afirma que “[...] devera ser observada a seguinte ordem de
prioridade: n&o geragao, reducéo, reutilizagédo, reciclagem, tratamento dos residuos
sélidos e disposi¢ao final ambientalmente adequada dos rejeitos”. Assim, a coleta
seletiva para reciclagem dos residuos sélidos € uma etapa que compde um sistema

de gerenciamento integrado de residuos sélidos urbanos.

8 PROGRAMA DE COLETA SELETIVA PARA RECICLAGEM

Desde o inicio de 2010, a coleta nos principais bairros de Goiania é feita
de segunda a sabado, (inclusive no Setor Parque das Laranjeiras) procedimento
estabelecido com objetivo de se ter um aumento da quantidade coletada. Deste
modo, conforme a programacgao de 2010 constituida pelo GET foi estabelecida uma
meta de aumentar as toneladas coletadas, até o final deste ano. Também varios
planos de agdes, alguns emergenciais outros permanentes, foram formulados para
(através de esforgcos e recursos adequados) solucionar problemas, além de medidas
para um melhor ajustamento de toda cadeia do programa (érgaos parceiros,
cooperativas, sociedade).

O objetivo de um programa de coleta seletiva para reciclagem €& de
direcionar e controlar as etapas para que haja eficiéncia nas atividades desde o
recolhimento do material reciclavel na fonte até seu envio para reciclagem.Neste
programa,direcionado tanto para reciclagem, quanto para reutilizagdo ou
recuperacao, envolvem operagdes de coleta: de porta em porta, que é o
recolhimento dos materiais em cada domicilio e comércio; nos pontos de entrega

voluntaria (PEV), onde os materiais podem ser captados através de equipamentos
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de armazenamento provisério (Imagem 1); em locais especificos dirigida

principalmente aos produtos descartaveis.

Imagem 1: Modelo de Ponto de Entrega Voluntaria (PEV)
= LN - —

Fonte: http://super.abril.com.br/blogs/ideias-verdes/2011/11/page/2/

Conforme o Art. 9, paragrafo 2° do Decreto N° 7.404 que constitui a
Politica Nacional dos Residuos Sdlidos, “o sistema de coleta seletiva sera
implantado pelo titular do servigo publico de limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos [...]", no Art. 10 do mesmo decreto afirma que este 6rgdo deve definir os
“procedimentos para o acondicionamento adequado e disponibilizacdo dos residuos
soélidos objeto da coleta seletiva”.

O sistema de coleta seletiva (que faz parte do Gerenciamento Integrado
de Residuos Sdlidos) € administrado pela Secretaria de Saneamento Ambiental da
prefeitura do municipio. Este sistema de coleta seletiva € comumente iniciado com
um projeto piloto (com intuito de testar os métodos aplicados para depois
expandidos para toda cidade). Esse programa objetiva o aproveitamento maximo
dos materiais coletados através da correta segregacgéo, e para iSso 0s responsaveis
(prefeitura e o6rgaos dirigentes e/ou de apoio) devem promover operagdes e
instrumentos para incentivar e ensinar a comunidade sobre sua participagcdo na
separagdao e acondicionamento dos materiais reciclaveis para seu posterior
recolhimento através dos caminhdes coletores (imagem 2). A adesdo do poder
publico é importante, e a participacido do cidadao é imprescindivel para o sucesso do

programa.
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Imagem 2: Caminhao de coleta seletiva

Fonte: Site da Coleta Seletiva de Goiania, 2010.

O Art. 11, do Decreto N° 7.404 que funda a Politica Nacional dos
Residuos Solidos, € estabelecido que “o sistema de coleta seletiva de residuos
solidos priorizara a participagao de cooperativas ou de outras formas de associagao
de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis constituidas por pessoas fisicas

de baixa renda”.

9 A IMPORTANCIA DA EDUCAGAO SOCIOAMBIENTAL PARA
PROGRAMAS DE COLETA SELETIVA PARA RECICLAGEM

O principal foco de um programa de coleta seletiva é através da
conscientizagao, alcancar o maximo de participantes, assim, independentemente do
tipo de coleta a ser adotada, a educacdo ambiental € pe¢a fundamental para a
aceitacdo e confiabilidade nos servigcos prestados, motivando a participagcédo da
comunidade.

Uma participacdo efetiva na coleta seletiva, também depende das
orientacdes dadas sobre o programa. Por isso, através de métodos e recursos
educativos, € preciso repassar algumas informagdes basicas, sobre: como segregar
e como dispor os materiais no local gerador; informar os dias e horarios da coleta
seletiva; indicar os locais de entrega voluntaria; como funciona o programa, citando
o papel das centrais de triagem, como é o transporte; que 6rgéo sao responsaveis
pela administragdo do programa; onde procurar informagdes e/ou esclarecer
duvidas; entre outros. E preciso atingir os comércios, os bairros e comunidades,
assim como as escolas (comegando ja no inicio da vida escolar) incentivando

responsabilidade social e a pratica de atitudes sustentaveis, pois, a falta de uma
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educacao para os limites gera comportamentos ecologicamente incorretos e a
incapacidade de saber cuidar, estabelecendo um desafio.

Segundo Siqueira, 2009, p.26 (...) ndo nos resta outra atitude a nao ser
reeducar o ser humano para que ele adquira o senso dos limites, reeducacao esta
que passa pelas familias, pelas igrejas, pelas escolas fundamentais, médias e
superiores, pelas normas comportamentais nos ambientes de trabalho e, finalmente,

pela formagao ética no exercicio da cidadania.

10 RESULTADO DA PESQUISA APLICADA AOS MORADORES DO
SETOR PARQUE DAS LARANJEIRAS

Com base no que foi apurado através de entrevistas a alguns habitantes
do Setor Parque das Laranjeiras, esclarece de forma quantitativa através de um

grafico, uma tabela e um relatério, o que foi apurado em cada questao abordada.

Grafico 1- Sexo dos entrevistados

 Masculino
H Feminino
Opcoes Quantidade de pessoas Porcentagem
Feminino 142 64,3%
Masculino 79 35,7%

Fonte: Os pesquisadores, 2011.
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Foram entrevistadas no Setor Parque das Laranjeiras 221 pessoas, das
quais 142 sao do sexo feminino com percentual de 64,3% e 79 do sexo masculino

com um percentual de 35,7%.

Gréafico 2- Faixa etaria dos entrevistados

1,8

M 18 a 30 anos

M 31 a 60 anos

4 60 anos acima

Opcoes Quantidade de pessoas Porcentagem
18 a 30 95 43%
31a60 122 55,2%

Acima de 60 anos 4 1,8%

Fonte: Os pesquisadores, 2011.

Dentre os entrevistados, 95 correspondem que tem idade entre 18 a 30
anos sendo um percentual de 43% do total, 122 pessoas tem idade de 31 a 60 anos
equivalente a 55,2% e 4 correspondem a idade superior a 60 anos totalizando um

percentual de 1,8% das pessoas entrevistadas.

Grafico 3 — Grau de Instrugao

Opcoes Quantidade de pessoas Porcentagem
Ensino Fundamental 13 5,9%
Ensino Médio 126 57%
Ensino Superior 70 31,7%
Pés - Graduado 10 4,5%

Fonte : Os pesquisadores, 2011.
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4,52 5,9

M Ensino Fundamental
E Ensino Médio

M Ensino Superior

M Pos-Graduacéao

Fonte : Os pesquisadores, 2011.

Na questdo grau de instrucéo, das pessoas abordadas: 13 afirmaram que
concluiram o Ensino Fundamental correspondendo a 6,8%; 126 concluiram ensino
meédio sendo um percentual de 57%; 31,7% concluiram Ensino Superior consistindo
em 70 pessoas; 10 pessoas sdo Pds-graduadas formando um percentual de 4,5%.

A hipotese foi confirmada, pois do total de entrevistados somente 8%
responderam que sabem no inicio das atividades no bairro. Sendo que, dos 46%
que fazem a coleta seletiva, 9% responderam que tém ciéncia da implantacdo PGCS
no bairro em 2008, e dos 54% que nao participam 7% das pessoas sabiam. Dos
35% das pessoas que sabem da frequéncia de recolhimento dos materiais, 12%
sabem da implantacdo em 2008 e dos que ndo sabem a frequéncia somente 6%

sabem.

11 CONSIDERAGOES FINAIS

Chega se a conclusao de que muitos dos moradores nao participam da
coleta seletiva mesmo sabendo dos beneficios que a coleta seletiva proporciona.
Conforme foi levantado, todos sabem da importancia para o meio ambiente, além
disso, 70% dos moradores séo cientes que as consequéncias do programa ajudam
na diminuicdo do impacto ambiental e 26% responderam que ajuda a melhorar a

qualidade de vida.
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Foi constatado que a maioria das pessoas com ensino médio e superior
ndo sabem da implantacdo do PGCS em 2008, sendo 94% e 93% respectivamente,
ja no ensino fundamental e na pds-graduacao este numero cai para 77% e 80%
respectivamente.

Sobre a participagdo na coleta seletiva, ensino fundamental foi 77%,
ensino médio 45%, ensino superior 54% e pos-graduacao 80%, ou seja, das
pessoas que participam a maioria tem ensino fundamental ou pds-graduacado. E
seguindo a mesma sequéncia, dos que sabem a frequéncia de coleta, foram
simultaneamente 54%, 25%, 44%, 70%, demonstrando que em primeiro lugar a
maior quantidade de pessoas que tem essa ciéncia tem pos-graduagdo e em
segundo lugar € quem tem ensino fundamental.

De forma crescente, a porcentagem dos que sabem que os materiais vao
para centrais de triagem, foi (conforme a sequéncia) de 8%, 13%, 33%, 100%.
Ficando evidente que quanto maior o grau de ensino, mais pessoas tem esta
informacgé&o. Por ultimo, dos que sabem que € a COMURG o 6rgéo responsavel pelo
recolhimento dos materiais, foram levantados 31%, 41%, 80%, 60% conforme a
sequéncia dos graus de escolaridade. Ou seja, os que mais sabem desta informacéao
tem ensino superior e em segundo lugar tem pds-graduagéo.

Constata-se que muitos moradores ndao devem participar da coleta
seletiva por que n&do sabem a frequéncia que o caminhdo coletor passa recolhendo
0os materiais, pois, do total de entrevistados 65% n&o sabem os dias e horarios
corretamente. Até porque dos 46% que nao fazem praticam a coleta seletiva, 90%
nao sabe os dias e horarios em que o caminhao coletor passa e dos que fazem a
coleta somente 41% nao sabem informar. Nota-se que o fato de saber ou ndo a
frequéncia da coleta pelo caminhdo influéncia no momento de dispor este material
para os coletores, pois dos 35 % que sabem esta frequéncia 87% faz a separagao
do lixo para coleta e dos que n&do sabem somente 33% faz. E ainda com base neste
fator dos 35% que sabem os dias e horarios do caminhao, 41% responderam que o
material coletado ira para centrais de triagem e 63% responderam que quem faz a
coleta € a COMURG e dos que nao sabem estas informacdes respectivamente 10%
e 49% respondeu corretamente.

Desde o decreto do programa em margo de 2008 trabalhos vem sendo
realizados com o objetivo de expansédo do Programa Goiania Coleta Seletiva. O que
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se fez inicialmente, foi um experimento em alguns principais bairros de Goiania, pelo
fato de serem grandes geradores de residuos.

Dos planos de ag¢des determinados pela coordenacdo do programa estao
inclusos a divulgagdo na midia, que sao apontados pelo Sr. Ormando José Pires
Junior, chefe do Departamento de Coleta Seletiva da COMURG e pelo Senhor Jorge
Moreira da Silva, entdo Coordenador Geral do PGCS, como pontos fracos do
programa, pois, uma vez que a populacao esta bem informada, boa parte ou o todo
se conscientizara, e consequentemente aumentara a quantidade coletada.

Com a aplicagdo do questionario e de seus resultados esta fraqueza
apontada € confirmada, pois, muitas pessoas ndo sabem informagcbes como a
frequéncia de recolhimento dos materiais pelos caminhdes do programa, o 6rgéo
responsavel pelo transporte dos materiais e ndo sabem que destino que o material
tera depois de recolhido. Foi constatado que a auséncia destas informagdes afeta a
participacdo dos usuarios do servigo, pois eles sabem da importancia para o meio
ambiente e para o meio urbano em que vivem.

Verificou-se que os trabalhos de divulgacéo realizados na implantagdo do
PGCS no bairro ndo foram eficazes, pois, a pesquisa demonstra que grande parte
nao soube que as atividades iniciaram em 2008, o que pode ser uma das causas
para falta de participacdo. Sabe-se que uma divulgagdo eficiente é de suma
importancia para o langamento e manutengdo de um programa como este, que
sobrevive da participagao.

Os incentivos a participacdo devem ser reforcados com divulgagao por
meio de uma adequada publicidade e trabalhos educacionais, neles devem conter
as informacgdes que as pessoas do bairro precisam, assim como as informacoes
sobre os beneficios que causam as cooperativas que fazem parte do programa.
Assim, os trabalhos para reverter este quadro, devem agir de maneira que todos os
usuarios se sintam incentivados e motivados a participarem, pois, no momento em

que estiverem motivados serdo conscientizados da importancia de seu papel.
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