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Resumo: O objetivo geral, neste trabalho, foi verificar se h4 indicios de uma abordagem
intercultural no livro de lingua inglesa utilizado na licenciatura em Letras Inglés da
Universidade Federal de Jatai. O especifico, por sua vez, foi averiguar se a questdo
intercultural ¢ tratada e, em caso positivo, de que forma. Este trabalho faz parte do
projeto de pesquisa intitulado “Interculturalidade em foco: analisando o livro de lingua
inglesa empregado no curso de Letras Inglés da Universidade Federal de Jatai sob uma
perspectiva intercultural de ensino/aprendizagem de linguas”. O referencial tedrico teve
como base a abordagem intercultural no campo de ensino/aprendizagem de linguas.
Uma pesquisa bibliografico-documental, de cunho qualitativo, foi realizada das sete
primeiras unidades do livio New Headway, de nivel intermedidrio. A analise inicial
revelou que o aspecto intercultural se faz presente em trés unidades, em pelo menos
uma secao de cada uma delas, na medida em que as atividades tiveram como foco uma
das questdes centrais da perspectiva intercultural no ensino/aprendizagem de linguas:
nela a cultura de origem do aprendiz também ¢ legitimada, respeitada, valorizada. O
aluno, no caso, o professor em formagdo, para responder os exercicios, precisa refletir
sobre seu proprio modo de vida, seu pais de origem, sua cultura. As atividades geram
oportunidades para uma compreensdo/percep¢do da cultura nacional de origem do
estudante. Tendo em mente um mundo cada vez mais multicultural, que requer dos
individuos atitudes respeitosas tanto em relagdo a cultura-alvo quanto a de origem, hé
muito a se ganhar ao tratar do aspecto intercultural nos cursos de formagdo de
professores de linguas.
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Muito tem sido debatido acerca de como os Livros Didaticos de Inglés (LDI)
podem exercer grande influéncia sobre o professor, no que diz respeito ao ensino € a
aprendizagem de Lingua Inglesa (LI). De fato, ¢ notavel o quanto o contetdo
apresentado pelos livros revela-se carregado das concepcdes metodoldgicas para o
ensino e aprendizagem defendidas por seus autores e pelas editoras responsaveis por sua
publicacao.

Dessa forma, ¢ importante que se discuta o modo como se organizam os
contetidos apresentados pelos LDI, pois estes, na maioria das vezes, definem “o
contetido do ano letivo, o planejamento das aulas, as propostas de avaliacdo e os
métodos e técnicas de ensino a serem utilizados pelo professor” (SANTOS-JORGE;
TENUTA, 2011, p. 124). Assim sendo, conhecer a estrutura a partir da qual sdo
organizados os LDI se faz importante, porque, a partir disso, ¢ possivel produzir
inferéncias sobre o que, de fato, acontece em sala de aula.

Nesse sentido, ndo sdo raras as pesquisas cujo foco de investigacao recai sobre
a metodologia de ensino que perpassa os LDI, bem como seus possiveis efeitos no
modo como se ddo as praticas executadas pelos professores para gerenciar o processo de
ensino e aprendizagem.

Em relagdo ao ensino de LI, tal preocupagdo pode ser notada com mais
intensidade desde o comeco do século XX, quando teve inicio “uma industria de
métodos de inglés, em que se empacotam principios tedricos, técnicas, comportamentos
de professores e alunos naquilo que ¢ chamado de método por uns e abordagem por
outros” (OLIVEIRA, 2014, p. 66, grifos do autor).

Mais recentemente, entre as diversas propostas de métodos e abordagens
sugeridas e, as vezes, impostas, ao professor de inglés, a interculturalidade passou a ser
objeto de investigacdo com foco na sua aplicacdo no processo de ensino e aprendizagem
de LI. De acordo com Oliveira (2014), apesar de ja terem sido, desde os anos 1950,
problematizadas por Robert Lado e Edward Hall, foi a partir dos anos 1980 que as
questdes culturais passaram a se tornar “objeto de preocupacao dos tedricos da area do

ensino de inglés como lingua estrangeira com uma perspectiva mais abrangente”
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(OLIVEIRA, 2014, p. 181). Tal preocupacao advém da ideia de que linguagem ¢ vista
como parte inseparavel da cultura, de tal forma que o significado de qualquer item
linguistico s6 pode ser adequadamente entendido com referéncia ao contexto cultural
que o envolve (HOUSE, 2007).

Assim, a interculturalidade se tornou o alvo de diversas investigacdes acerca do
processo de ensino de aprendizagem de LI, uma vez que tem como objetivo fazer com
que a aula de inglés se transforme “em um espagco de coexisténcia e interacdo de
diferentes culturas, propiciando a ampliacdo do conhecimento e aceitacdo das diferencas
destas e entre estas” (OLIVEIRA; SILVA, 2019, p. 55).

Sobre a interculturalidade, Kovalek (2013, p. 784) afirma que tal metodologia
de ensino de LI “envolve a relagdo entre lingua-cultura-interagdo, que faz parte dos
processos constitutivos dos interlocutores - do eu (cultura de origem) e do outro
(cultura-alvo)”. Isso significa que a relagdo entre a cultura do aprendiz e as diversas
culturas que advém das inumeras comunidades que utilizam a lingua-alvo como
instrumento de interacdo deve guiar professores e alunos no processo de ensino e
aprendizagem de LI. Assim, elimina-se o glamour com o qual se enxerga a
lingua/cultura que se pretende aprender, uma vez que a lingua/cultura do aprendiz
também ¢ valorizada, pois ¢ elemento constituinte do processo de ensino e
aprendizagem de LI.

Destarte, o professor que adota a abordagem intercultural como subsidio para a
mediacdo de ensino de LI faz com que seus alunos se sintam pertencentes a uma
comunidade que também faz parte do processo de aprendizagem de uma lingua/cultura

diferente da sua. A esse respeito, Corbett (2003, p. 2) defende que

a medida que os aprendizes atingem um entendimento mais profundo de
como a lingua-alvo ¢ usada para atingir as metas culturais explicitas e
implicitas da comunidade da lingua estrangeira, eles devem ser provocados a
refletir sobre os modos como suas proprias linguas e comunidades
funcionam.

Por consequéncia, “ao mesmo tempo em que reconhecem a importancia obvia

da lingua como um meio de comunicar informacgdes, proponentes de uma abordagem
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intercultural também enfatizam suas fungdes sociais” (CORBETT, 2003, p. 2). Dessa
maneira, a abordagem intercultural se difere dos métodos de ensino de LI estruturalistas,
de acordo com os quais a lingua se porta como um cddigo exterior ao ser humano e as
suas relagdes sociais, e dos quais se originam “praticas homogeneizantes que
desestabilizam a inquieta natureza humana, sedenta de liberdade e de autonomia”
(BOHN, 2013, p. 79).

Toda lingua € um instrumento de interacao social, que reflete a cultura de uma
comunidade. A vista disso, “em funcdo de nfo se tratar somente de um codigo, mas
também de um sistema que produz significado, ¢ importante examinar cuidadosamente
as experiéncias vividas pelos diversos usuarios da lingua” (BORGES; LAGO, 2018, p.
200).

Outrossim, ainda que dentro de uma mesma comunidade que compartilha
elementos culturais, hd microculturas geradas a partir da identificagdo de subgrupos
determinados por elementos etarios, profissionais, de género, familiares, religiosos etc.
Isso se da devido ao fato de que a identidade linguistica do ser humano se desenvolve na
interagdo e, por isso, dificilmente ¢ estatica e reproduz padrdes assim como se espera
em aulas cuja metodologia de ensino se espelha no estruturalismo. Por isso, faz-se
necessario compreender que, no contexto de sala de aula, “tanto o professor quanto o
aluno possuem suas microculturas e que elas devem ser consideradas nessa relagdo de
ensino/aprendizagem” (BORGES; LAGO, 2018, p. 204).

Diante do exposto, levando em consideracdo as discussdes realizadas, este
trabalho teve como objetivo investigar o modo como foi organizado o contetdo
apresentado pelo LDI utilizado como suporte para o ensino de LI no curso superior de
Letras Inglés (Licenciatura) oferecido pela Universidade Federal de Jatai (UFJ), com
vistas a identificar se e como a questdo intercultural ¢ abordada. A pertinéncia desta
investigacdo reside no fato de que o contetido apresentado pelo referido LDI pode
exercer influéncia sobre a formagdo dos futuros professores de LI a serem formados

pela UFJ. Dessa forma, assiste a universidade entender os subsidios teorico-
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metodoldgicos com os quais seus alunos se tornardo professores e por meio dos quais

estes desenvolverdo seu trabalho em sala de aula.

Referencial tedrico

A seguir, apresentamos, de forma sucinta, o caminho tedrico o qual
percorremos para a elaboragdo desta pesquisa. Assim, damos inicio as nossas reflexdes,
explanando algumas teorias que abordam a perspectiva intercultural no campo de ensino
e aprendizagem de linguas e, em seguida, buscamos desvelar o conceito de

Competéncia Comunicativa Intercultural (CCI).

A perspectiva intercultural no campo de ensino e aprendizagem e linguas

Ter em mente uma concep¢do do que seja o ato de ensinar uma lingua ¢
deveras importante para que o professor de LI tenha um caminho claro pelo qual podera
caminhar para elaborar, mediar e avaliar o processo de ensino e aprendizagem. Quando
se levam em consideracdo os estudos mais recentes sobre o ensino de linguas, tem-se
em mente que o ato de ensinar ndo mais ¢ considerado uma mera transferéncia de
conhecimentos, uma vez que tal pratica pedagogica implica “subestimar a capacidade
cognitiva do estudante, que ¢ visto como um ser passivo no processo de ensino e
aprendizagem” (OLIVEIRA, 2014, p. 23-24).

Em contrapartida, por mais que tal concep¢ao estrutural possa ser notada com
frequéncia em sala de aula atualmente, ela tem sido, aos poucos, questionada, nao so
pelos pesquisadores do ensino superior, mas também, pelos elaboradores dos
documentos oficiais que regem o ensino de LI no Brasil. Exemplo disso ¢ o trecho da

Base Nacional Curricular Comum (BNCC, 2018), no qual aparece a informacao de que

o ensino de LI deve favorecer

uma educagdo linguistica voltada para a interculturalidade, isto ¢, para o
reconhecimento das (e o respeito as) diferengas, e para a compreensdo de
como elas sdo produzidas nas diversas praticas sociais de linguagem
(BRASIL, 2018, p. 242).
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Com base no que ¢ exposto pelo documento, ¢ possivel perceber que ha uma
indicacdo de que a perspectiva intercultural deve orientar ndo sé o trabalho do professor,
como também o contetido apresentado pelos materiais didaticos (isso inclui o LDI)
utilizados em sala de aula. Tal atitude docente pode fazer com que o ensino de LI se
configure como uma pratica, por meio da qual é possivel, em vez de apreender
estruturas linguisticas, “pensar a linguagem no ambito da vida cotidiana que nos
estamos levando” (RAJAGOPALAN, 2011, p. 2).

Adotar a perspectiva intercultural durante as aulas exige do professor “uma
atitude de acolhimento e legitimacao de diferentes formas de expressdo na lingua, como
o uso de ain 't para fazer a nega¢ao, ¢ ndo apenas formas ‘padrdo’ como isn’t ou aren’t”
(BRASIL, 2018, p. 242). Dessa forma, o aprendiz nao se vé distante do que ele percebe
em manifestagcdes culturais da lingua-alvo, as quais ndo sdo consideradas como
pertencentes & norma padrdo, mas que constituem elemento cultural recorrente nos
processos de interacdo social.

Ainda segundo a BNCC (2018, p. 245),

aprender inglés implica problematizar os diferentes papéis da propria lingua
inglesa no mundo, seus valores, seu alcance e seus efeitos nas relagdes entre
diferentes pessoas e povos, tanto na sociedade contemporanea quanto em
uma perspectiva historica (BRASIL, p. 245).

Desse modo, a LI ndo deve ser vista como a lingua do outro, mas como a
lingua que permite ao estudante ampliar suas relagdes linguistico/culturais no mundo.
Assim, nas aulas de LI, cuja metodologia de ensino ¢ baseada no conceito de
interculturalidade, “a consciéncia do falante nao se orienta pelo sistema da lingua, mas
pelo novo, pelo irrepetivel do enunciado, pelo concreto de sua singularidade, pelo seu

horizonte social avaliativo” (FARACO, 2009, p. 23).

Competéncia Comunicativa Intercultural
Quando se adota uma metodologia de ensino pautada na interculturalidade, o
ensino de LI tem como finalidade estimular os aprendizes a desenvolverem nao apenas

a sua competéncia comunicativa, mas também sua Competéncia Comunicativa
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Intercultural (CCI), posto que as linguas estdo intrinsecamente ligadas a cultura da qual
fazem parte e, por isso, manifestam-se através de um processo de significacdo formado
por elementos que identificam determinada comunidade.

Para Oliveira (2014, p. 182), a CCI pode ser caracterizada como “o conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios para que o individuo interaja, de
forma efetiva e apropriada com individuos que sdo linguistica e culturalmente diferentes
dele”. Em outras palavras, o desenvolvimento da CCI nas aulas de LI faz com que estas
ndo se limitem ao ensino do codigo linguistico, uma vez que este ¢ intrinsecamente
ligado a cultura da comunidade que o utiliza como instrumento de intera¢do. Ao se
aprender uma lingua, deve-se aprender mais do que apenas palavras e regras
gramaticais; deve-se entender que estas palavras e regras fazem parte de um conjunto de
elementos culturais que formam a identidade de uma comunidade.

Byram, Gribkova e Starkey (2002) propdem cinco elementos, os quais
desenvolvidos em sala de aula, poderiam fazer com que os alunos desenvolvessem a
CCI. Sao eles: o conjunto de atitudes interculturais (sovoir étre), tais como a
curiosidade e a abertura para se desfazer de crengas pré-construidas a respeito de sua
propria cultura e da cultura envolvida na lingua-alvo; os conhecimentos (savoir) que os
estudantes ja tém acerca de sua propria cultura e da cultura envolvida na lingua-alvo; as
habilidades de interpretacdo e de relacdo (savoir comprendre), que permitem ao
estudante entender a cultura do outro e relaciona-la a sua; a habilidade de descoberta e
interagdo (savoir apprendre/faire), que permite ao usuario, a partir do que ja aprendeu
acerca da lingua, construir, de forma independente, novas reflexdes sobre uma cultura e
sobre as praticas que dela fazem parte; por fim, a consciéncia critica cultural (savoir
s ’engager), que ¢ a habilidade que um individuo constréi em si de avaliar criticamente

elementos tanto da sua cultura quanto da lingua-alvo.

Analise dos dados
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Para a andlise dos dados a serem apresentados adiante, foi desenvolvida uma
pesquisa bibliografica de cunho documental, uma vez que o LDI analisado, componente
unico do nosso corpus de investigacdo, configura-se como um documento ao qual
direcionamos nosso olhar indagador e a partir do qual desenvolvemos nosso trabalho
(SEVERINO, 2007).

O LDI analisado nessa pesquisa trata-se do volume “New Headway -
Intermediate”, o qual ¢ utilizado como parte componente dos materiais didaticos
utilizados para o ensino de LI no curso de Letras Inglés da UFJ. Por se tratar de uma
pesquisa que ainda estd em desenvolvimento, a seguir apresentamos nossas
consideragdes acerca de 7 das 14 unidades que compdem o referido LDI.

A vista disso, com base nos dados analisados, foi possivel perceber indicios de
uma abordagem intercultural em 3 das 7 primeiras unidades analisadas até o momento:
4,6¢7.

Iniciamos nossas consideragdes apresentando os dados referentes a Unidade 4,
intitulada “Doing the right thing”. Na parte gramatical (Grammar), cujo foco ¢ em
verbos modais de obrigacdo e permissdo (have to, can, be allowed to), em uma
atividade de pratica oral (Speaking), ¢ apresentada uma lista com seis leis/convengdes
existentes na Inglaterra (vocé pode casar com 16 anos; vocé ndo pode ingerir bebida
alcodlica antes dos 18 anos; vocé tem que usar cinto de seguranga; vocé€ pode votar com
18 anos; jovens ndo precisam se alistar (exército); em muitos locais publicos ndo ¢
permitido que vocé fume) e solicitado que os alunos, em grupos, discutam a seguinte
questdo: “E da mesma forma em seu pais?” (p. 32).

A apresentacdo de caracteristicas de um pais cuja lingua € o inglés e a proposta
de comparagdo com o pais de origem do aprendiz suscita uma discussdo acerca das
culturas existentes entre tais localidades, sem eleger um tipo de sociedade como modelo
ou como melhor do que as demais. Esse tipo de comparagao ¢ importante para que se
situe a lingua como elemento intrinseco a civilizacao, que, ao ser utilizada, manifesta

elementos culturais da comunidade na qual ¢ utilizada.
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Além disso, nessa mesma unidade, nas segdes de Leitura e Pratica Oral
(Reading and Speaking) e Compreensao e Pratica Oral (Listening and Speaking) alguns
exercicios contemplam o aspecto intercultural. Na primeira delas, cujo assunto abordado
¢ como se comportar no exterior, ha um exercicio intitulado “What do you think?”, no
qual os alunos devem discutir as questdes apresentadas refletindo sobre como as
situacdes se ddo em seus paises de origem (“Pense em um ou dois exemplos de mau
comportamento em seu pais. Por exemplo, na Inglaterra é considerada falta de
educagdo perguntar quanto uma pessoa ganha” - p. 34). Na se¢do de Compreensao e
Pratica Oral (Listening and Speaking), por sua vez, que trata do tema convidar/receber
visitas em casa, o exercicio 4 também possibilita reflexdes a respeito do pais, da cultura
de origem do aluno. As seguintes perguntas sdo apresentadas para discussao dos
estudantes em grupos pequenos: “O que acontece em seu pais?”; “E habitual convidar
as pessoas para refeicoes em sua casa?”; “Como sdo essas ocasioes em sua casa?” (p.
36).

Na Unidade 6 (“I just love it!”), na secdo de Leitura e Pratica Oral (Reading
and Speaking), que tem como foco discutir qual ¢ a comida mundial favorita, hd uma
atividade, cujo objetivo € questionar o aluno se ele conhece algumas comidas tipicas dos
paises elencados: Espanha, Italia, Alemanha, Japao, Hungria, China, México, Estados
Unidos e Inglaterra. E proposta ao estudante a seguinte questdo: “Vocé consegue pensar
em alguma comida que seja popular em todos os paises citados acima?” (p. 50).

E importante notar que ha uma preocupagio do material, no sentido de levar
em consideragdo outros paises além dos sempre citados (Estados Unidos e Inglaterra)
em materiais didaticos de lingua inglesa. Isso pode contribuir para, além de ampliar o
conhecimento cultural dos alunos, desmistificar o fato de que, nas aulas de inglés,
“inglés americano” e “inglés britanico” sdo as Unicas possibilidades de uso da lingua.

Ha, também, a seguinte pergunta presente na referida se¢do, no exercicio
“What do you think?”: “Quais sdao os lugares mais populares para comer em seu pais?
Por qué?” (p. 50). Tal questionamento pode suscitar consideragdes sobre a cultura de

origem do aluno, o qual ¢ estimulado a se colocar no papel de protagonista do processo
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de ensino e aprendizagem ao usar a LI para falar do mundo em que vive e do qual faz
parte.

Por fim, tracos da abordagem intercultural também podem ser encontrados na
Unidade 7, intitulada “The world of work”. Na se¢do de Compreensdo e Pratica Oral
(Listening and Speaking), que aborda o tema aposentadoria, hd o exercicio “What do
you think?”. Nele, os alunos, em grupos, devem discutir algumas questdes sobre o
assunto. A pergunta “Qual ¢ a idade habitual de aposentadoria para homens e
mulheres em seu pais?” (p. 61) igualmente possibilita consideragdes sobre o pais de
origem dos alunos no tocante ao tema aposentadoria. A partir dos questionamentos
propostos, o professor pode mediar uma discussdo cuja meta ¢ produzir reflexdes
relacionadas as diferencas existentes entre o pais de origem do aprendiz e os demais

abordados pela atividade.

Algumas consideracdes finais

Nao ha davidas de que, com base no que defendem os estudos mais recentes
acerca do processo de ensino e aprendizagem de LI, a abordagem intercultural contribua
para que o ensino de inglés se torne mais proximo da realidade do aprendiz, uma vez
que o considera parte ativa desse processo. Por isso, cabe se discutir se e como tal
abordagem se faz presente nos materiais para o ensino de LI, ainda mais no que diz
respeito aos LDI utilizados no curso de formagao de professores dessa disciplina.

No momento em que se encontra essa investigacdo, foi possivel perceber que a
abordagem intercultural estd presente em 3 das 7 primeiras unidades do LDI analisado.
Ainda faltam unidades a serem analisadas, mas ja ¢ possivel afirmar que o LDI expde
uma preocupacdo em considerar a cultura do aprendiz no seu processo de aprendizagem
de LI. Por mais que tal abordagem intercultural ndo seja notada em todas as unidades do
LDI, as ocorréncias identificadas podem ser entendidas como um ponto positivo do
material. Assiste ao docente, munido de sua formagao académica, suprir o que falta no
LDI, visto que este ¢ apenas um instrumento por meio do qual aquele, de fato, gerencia

o processo de ensino e aprendizagem de LI.
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