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Resumo: Este trabalho pretende tracar reflexdes sobre o letramento como pratica social,
atentando especialmente para a formacdo de leitores criticos. A decorrente pesquisa
fundamenta-se nos pressupostos tedricos dos Novos Estudos do letramento, tendo em vista
abordagens nas quais se enfatizam os aspectos socioculturais e ideoldgicos (KLEIMAN, 1995;
STREET, 2012) e nas perspectivas de formacéo critica do leitor, que concebem os géneros
textuais como praticas socio-historicas (KLEIMAN, 1989; BRANDAO, 1994; MARCUSCHII,
2005, 2008). O dado da pesquisa trata-se de um andncio publicitario da marca de género
alimenticio knnor. Percebemos, a partir das discussdes tragadas, que o anuincio proporciona que
os alunos reflitam sobre os aspectos linguisticos e ideoldgicos inerente ao texto. Além disso,
podemos perceber ainda que para além dos tracos textuais e formais e para a mera codificagdo
e decodificacdo do texto, o trabalho com géneros na sala de aula deve orientar para a exploracao
do interdiscurso, funcdes e finalidades sociais subjacente ao texto, considerando a dimenséo
social, histérica e dialogica da linguagem.

Abstract: This work intends to reflect about the literacy as a social practice, paying special
attention to the formation of critical readers. This research is based on the theoretical
assumptions of the New Literacy Studies, considering approaches that emphasize the
sociocultural and ideological aspects (KLEIMAN, 1995, STREET, 2012) and the perspectives
of the critical formation of the reader, which conceive the textual genres as socio-historical
practices (KLEIMAN, 1989; BRANDAO, 1994; MARCUSCHI, 2005, 2008). The search data
is about an advertisement of Knnor, a Brazilian brand of food Against of the discussions, we
can see that the advertisement provides students to reflect on linguistic and ideological aspects
associated to text. In addition also, we can perceive that in addition to the textual and formal
traces and the mere codification and decoding of the text, the work with genres in the classroom
should guide the exploration of interdiscourse, functions and social purposes subjacent the text,
considering the social, historical and dialogic dimensions of language.
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textuais.Keywords: New Literacy Studies. Formation of readers. Textual genres.
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Introducéo

Sabemos que, entendendo a lingua em sua dimenséo social e dialégica, o processo de
ensino e aprendizagem de lingua materna deve ter em vista o trabalho com os géneros
textuais/discursivos, de forma a proporcionar a formacdo do leitor critico, entendendo, em
consequéncia, a escrita e leitura como praticas sociais. Nesse contexto, este trabalho tem como
objetivo discutir acerca da nocéo de letramento, especialmente a proposta pelos Novos Estudos
do Letramento. Pretendemos ainda tracar consideragdes acerca da formacao de leitores criticos
no atual contexto educacional, enraizado em préaticas que tem frequentemente entendido a
leitura apenas como mera decodificacdo de signos. Para tanto, intentamos problematizar o
trabalho com o género textual na instancia escolar, dando énfase no género andncio publicitario.

Dessa maneira, 0s estudos sobre o letramento como prética social de Street (2000,
2012) e Kleiman (1995) e as pesquisas que abordam acerca da formacéo de leitores de Kleiman
(1989) e Branddo (1994) fundamentaram o presente trabalho. Além disso, os trabalhos sobre
géneros textuais de Marcuschi (2005, 2008) e especificamente sobre o andncio publicitario de
Sandmann (2000) também auxiliaram para o embasamento tedrico das discussdes e analise.

Metodologicamente, essa pesquisa trata-se de um estudo de carater bibliogréfico.
Portanto, realizamos uma revisdo de literatura em que sdo delineadas discussdes tedricas e
criticas sobre o assunto abordado. Apos as leituras concernentes ao assunto, destacamos as
principais probleméticas no ensino atual, e apontamos o ensino dos géneros textuais como
alternativa para a formacéo do leitor critico. Além disso, elaboramos ainda uma proposta de
ensino a partir do género anuncio publicitario, o que configura esse trabalho também como uma
pesquisa aplicada na area da educacéo.

Este artigo esta organizado em trés secGes. Na primeira secdo, delineamos questdes
referentes a teoria dos Novos Estudos do Letramento, dando especial énfase a pratica de leitura.
Em seguida, na segunda segdo ressaltamos principalmente o género anuncio publicitario,
apresentando uma proposicao de atividade tendo como base um anuncio publicitario da marca
Knnor. Por fim, na conclusdo, discutimos as principais questdes abordadas no decorrer do

artigo.
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1 Os Novos Estudos do Letramento: por uma formacao critica do leitor

O letramento, para os Novos Estudos do Letramento (NLS), concebe a leitura e a
escrita como prética social. E, nesse contexto, entendido para além da alfabetizacao, ou seja, da
mera codificacdo e decodificacdo dos signos. Desse modo, vemos que deve haver uma
verticalizacdo na proposta da pratica de leitura, de forma que sejam exploradas as estratégias
linguistico-discursivas inerentes a construcao de sentidos, bem como as dimensdes sociais e
histéricas em que residem os textos. (STREET, 2012; BUNZEN, 2010).

Nesse contexto reside também a diferenciacdo entre letramento e alfabetizagdo, uma
vez que compreendemos as praticas de letramento, portanto, como uma concepcao cultural mais
ampla, entendendo tal como aponta Kleiman (2007, p. 422) a aprendizagem da leitura e da
escrita como “um processo de construgdo de identidades para os alunos de grupos dominados,
mais pobres, de tradicdo oral, porque envolve a aprendizagem de praticas sociais de outros
grupos, em sua maioria, alheios a seus interesses, modos de acdo ¢ modos de falar”. A
alfabetizacdo, em contraposicao, entende a leitura e a escrita apenas no nivel da codificagdo e
decodificacdo, ou seja, na apreensdo do codigo.

Os Estudos do Letramento defendem, desse modo, uma concepgdo pluralista e
multicultural das praticas de uso da lingua escrita, na medida em que os repertorios linguisticos,
0s modos de falar e pensar dos alunos devem ser respeitados. Tal como aponta Busch (2014)
um ensino pautado em uma dimens&o social e cultural deve considerar o espaco educacional
como um lugar aberto de potencialidades, no qual as diversas vozes, discursos e modos de falar
dos alunos séo vistos como recurso e ndo como erro.

A concepcdo defendida nesse trabalho trata-se do que Street (2000) chama de
Letramento ideoldgico, que em contraposi¢do ao autbnomo ndo compreende 0 ensino em um
nivel descontextualizado, mas leva em conta os aspectos sociais, culturais e ideol6gicos
imbricados as praticas de leitura e escrita. Dessa maneira, o letramento ideoldgico, segundo o
autor, ndo esta relacionado simplesmente aos aspectos da cultura letrada, mas as estruturas de
poder da sociedade.

Nesse viés, defendemos a leitura para além da decodificacdo dos signos, mas como
atividade de alcance politico, visto que € também um exercicio de cidadania. Nas palavras de
Brand&o (1994, p. 89):
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A concepcdo de leitura como um processo de enunciagdo se inscreve num
quadro teérico mais amplo que considera como fundamental o carater
dial6gico da linguagem e, consequentemente, sua dimensao social e histdrica
[...] Ao promover a interacdo entre individuos, a leitura compreendida néo s6
como leitura da palavra mas também como leitura de mundo deve ser uma
atividade constitutiva de sujeitos capazes de inteligir o mundo e nele atuar
como cidaddos.

Apesar da necessidade de se conceber o ensino de leitura nos parametros dos Novos
Estudos do Letramento, sabemos que o ensino atual, arcaicamente arraigado, entende a
compreensdo do texto apenas no nivel da identificacdo dos conteudos, e ndo no processo de
constru¢do dos sentidos. Tal como aponta Marcuschi (2005, p. 51) “esquece-se a ironia, a
analise de intengdes, a metafora e outros aspectos relevantes nos processos de compreensao”

Diante disso, notamos a necessidade do trabalho com a leitura na sala de aula, ndo com
0 intuito apenas do reconhecimento de questfes formais do textos, mas pensando em uma
leitura de mundo, tal como ja propunha Freire na decada de 80. Nesse sentido, partir da
abordagem ideoldgica de letramento auxilia na construgédo da leitura critica e visdo de mundo
dos alunos. Para tanto, deve-se partir do ensino de géneros como préatica social, conforme

problematizaremos a seguir.

2 Uma proposta de atividade pautada no ensino do género andncio publicitario

Neste trabalho, fizemos a escolha do género anuncio publicitéario para ser trabalhado
em sala de aula. A atividade proposta relacionada ao andncio publicitario consiste na leitura e
analise de um anuncio retirado da internet, observando o fendmeno da metonimia. Diante da
tematica, alguns aspectos contribuiram na escolha do género supracitado, como o fato de ser
imprescindivel a compreensdo mais agucada do fendbmeno da metonimia, de forma que o aluno
perceba que esta esta presente também em textos constantes em seu meio social, como o

anuncio publicitario:
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Figura 1: Anuncio publicitario sugerido

Esfregue um cubinho
de Caldo Knorr’
nos peilos e nas coxas
para um
bronzeado perfeito.
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Fonte: <http://www.clubedecriacao.com.br/pecas/esfregue-um-cubinho-de-caldo-knorr-nos-peitos-e-nas-coxas-
para-um-bronzeado-perfeito-4/> acesso em: 24 de Janeiro de 2016, as 17h54min

Notamos que na figura acima o enunciador utiliza da relacéo entre texto verbal e ndo
verbal e do recurso da metonimia para persuadir ou provocar determinada acdo no interlocutor.
A metonimia no anuncio sugerido estéa ilustrada no trecho Esfregue um cubinho de Caldo Knorr
nos peitos e nas coxas para um bronzeado perfeito, em especial em “nos peitos e nas coxas”.
Percebemos que no trecho o frango (todo) é substituido por peitos e coxas (parte), de modo que
as partes do corpo peitos e coxas funcionam como um veiculo para a provavel caracterizacéo
de homem/mulher no texto.

Desse modo, podemos perceber um jogo ambiguo com a expressdo “peitos e coxas” e
“bronzeado perfeito”, que podem se referir tanto ao frango, como a homens e mulheres quando
ficam bronzeados. No entanto, essa ambiguidade parece se referir principalmente as mulheres.
Alguns aspectos podem propiciar essa possivel interpretacdo: a) o habito de se bronzear se

reportar principalmente ao universo feminino; b) as partes do corpo “peitos e coxas” serem
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atribuidas, especificamente e pejorativamente as mulheres (apesar dos homens também possui-
las); c) a hipdtese da relagéo entre o conceito de mulher aludido ao de cozinha.

Salientamos ainda que as escolhas lexicais “peitos e coxas” realizadas no antncio
foram o que propiciaram a ocorréncia da ambiguidade e o efeito de sentido desejado pelo
enunciador. Nesse sentido, a escolha ndo se fez com outras partes do corpo devido as
experiéncias fisicas e culturais desse usuario da lingua associar essas partes ao frame
“bronzeamento”. Portanto, se hipoteticamente, o enunciador utilizasse no antincio partes do
corpo como “coragdo”, por exemplo, provavelmente, ndo ocorreria a ambiguidade, devido essa
parte do corpo ativar outro tipo de frame, o frame “amor/sentimentos”.

Além disso, vale ressaltar que o anuncio publicitario utiliza de estratégias verbais e
visuais para convencer e persuadir o interlocutor a aceitar o produto anunciado, o0 que pode ser
percebido através da presenca do verbo “esfregar” no modo imperativo e da imagem de um
frango com bronzeado perfeito. Notamos que a presenca do verbo no modo imperativo reafirma
a presenca da funcdo apelativa no andncio. De acordo com Sandmann (2000) algumas funcées
da linguagem se encontram bastante presentes nos géneros propagandisticos, como a apelativa
e a estética, como ilustra o anuncio supracitado.

Acerca das estratégias visuais utilizadas pelo enunciador no andncio, podemos
destacar a ilustracdo de um frango “bronzeado”, e em consequéncia, esteticamente saboroso.
Nesse sentido, o enunciador propde através da imagem convencer 0 consumidor a comprar 0
caldo Knorr e assim obter o frango desejado. Além disso, apesar do frango ter sido colocado
em destaque no anuncio, ora através do texto verbal, ora do ndo-verbal, ha também a presenca
de legumes na imagem em destaque. Provavelmente o enunciador objetivou dirigir o anincio
para diferentes publicos, demonstrando que o caldo Knorr pode ser utilizado tanto por
apreciadores de carne, como de legumes.

Ademais, a ideologia, tal como propde Marx, pode ser considerada um instrumento de
dominacdo que age através do convencimento. A partir dela, no andncio, o enunciador procura
manipular o consumidor levando-o a aceitar que o frango, assim como as pessoas, fica
aparentemente melhor, apos o “bronzeamento”, ou seja, apos o uso do caldo Knorr. Em vista
disso, sob o0 ponto de vista estético e visual no anuncio, percebe-se a presenca a valorizagdo da
beleza, do bronzeado, no verdo, incorporadas a ideologia do belo e da aparéncia. Dessa maneira,
h& no andncio a criagdo de uma identidade (possivelmente) feminina voltada & sensualidade e

a beleza.
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Nesse contexto, como proposta de ensino, primeiramente, seria bastante produtivo
induzir os alunos a pensar sobre o anuncio e a fazer algum tipo de inferéncia acerca deste. O
aluno partiria, com mediacdo do professor, da reflexdo sobre a lingua e seu uso (atividade
epilinguistica) para a conceituacdo dos fendmenos observados no andncio (atividade
metalinguistica). Diante disso, o objetivo da atividade, tal como propfe o0s pressupostos da
Anaélise Linguistica, é de levar o aluno a realizacdo ndo somente da atividade metalinguistica,
mas também da atividade epilinguistica, possibilitando a reflexdo dos alunos acerca da
ambiguidade, da construcdo de sentido no texto e da linguagem em andncios publicitarios.

Para tanto, o andincio permite a reflexdo de alguns fendbmenos como a metonimia e a
ambiguidade, a ampliacdo da competéncia leitora dos alunos, de seus conhecimentos acerca da
organizacdo desse tipo de género e a valorizacdo do conhecimento prévio do aluno nas leituras.
Portanto, essa sugestao de trabalho consiste na realizacdo da leitura/analise critica do antncio
para posteriores discussdes acerca dos jogos argumentativos presentes nesse tipo de género.

Ademais, é oportuno também apds a analise desse tipo de género, propor a producao

de andncios publicitarios pelos alunos, corroborando para o aperfeicoamento argumentativo e

criativo dos mesmos. Ainda é interessante que o professor conscientize os alunos da
importancia do conhecimento dos mecanismos linguisticos utilizados como artimanhas
persuasivas nos andncios, para que o educando desenvolva o senso critico e tenha conhecimento
desse tipo de manipulacéo.

Diante do exposto, percebemos gue o trabalho com diferentes géneros da esfera social
na sala de aula é primordial para que os alunos reflitam ndo somente sobre os fenbmenos da
linguagem, mas também acerca do género como uma prética social, e neste caso, também
ideoldgica. Além disso, o trabalho com o anuncio publicitario sugerido permite ainda reflexdes

sobre a ambiguidade e em consequéncia, sobre o papel da mulher na sociedade atual.

Consideracoes finais

Consoante com as reflexdes decorrentes nesse trabalho, podemos perceber que a
formacéo reflexiva do aluno esta relacionada também a boa formacéo do docente, uma vez que
cabe o professor orientar acerca de atividades que convirjam com a abordagem de letramento

ideoldgica, proposta por Street (2000).
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E notavel, nesse sentido, que para a formagao do leitor critico, e em consequéncia, de
um cidaddo que saiba “ler o mundo™, é preciso pensar no ensino que va além das propostas
embasadas apenas no plano linguistico, mas partir de novas propostas que considerem a
multiculturalidade, relacbes de poder e ideologias imbricadas no processo de ensino-
aprendizagem, e assim, no processo de leitura e escrita.

Nesse sentido, ndo pretendemos nesse trabalho, realizar toda uma proposta de ensino,
nem mesmo um manual de como pensar aléem da decodificagcdo, mas procuramos apresentar
uma atividade com o género, que aponta para uma abordagem multicultural e ideoldgica de
ensino. A abordagem do andncio publicitario proposto demonstrou que além de corroborar para
0 entendimento da ambiguidade e da funcdo apelativa por exemplo, 0 ensino desse tipo de

género propicia o aperfeicoamento argumentativo e criativo dos alunos, auxiliando ainda no

senso critico acerca da manipulacdo geralmente presente nesse tipo de género.

Vemos, diante disso, que trabalhar com os géneros na sala de aula propicia novas
praticas de letramento, pautadas também nas dimensdes sociais inerentes a linguagem, o que
tem sido fundamental para se pensar numa ressifignacao da leitura e de todas outras praticas,

restritamente escolares ou no.
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