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Introducéo

Este trabalho origina-se de um projeto de pesquisa apresentado ao Programa de
Mestrado Interdisciplinar em Educacdo, Linguagem e Tecnologias — MIELT, da Universidade
Estadual de Goias, Unidade de Ciéncias Socioeconémicas € Humanas de Anapolis, Goiés e,
através do qual, procura-se pesquisar, refletir e analisar quais os desafios encontrados por
docentes e discentes do Ensino Médio na construcdo dos textos escritos frente ao acelerado
desenvolvimento das tecnologias e midias digitais em um contexto, por vezes, carente de
mediacOes pedagogicas condizentes com o novo perfil de desenvolvimento cognitivo
apresentado por nossos alunos.

Esses egressos — em grande maioria — chegam a Universidade sem um minimo de
proficiéncia, ndo apenas nas areas de seus cursos, mas até mesmo na prépria lingua materna.
Sabemos que ndo ha milagres; ha, sim, um desenvolvimento cognitivo e intelectual que se
inicia na alfabetizacdo, consolida-se ao longo do Ensino Fundamental e Médio e que atinge a
maturidade na academia, o que € bem enfatizado pelo Plano de Desenvolvimento da
Educagdo (PDE): “o aprimoramento do nivel superior, por sua vez, estd associado a
capacidade de receber egressos do nivel basico mais bem preparados, fechando um ciclo de
dependéncia mutua, evidente e positiva entre niveis educacionais.” (BRASIL, 2008, p. 10).

Na tentativa de compreender o resultado dessa dificuldade na producéo de textos dos
alunos do Ensino Médio através de dados das pesquisas aplicadas pelos sistemas de avaliacao
da educacdo brasileira disponiveis constatamos que, destes sistemas, 0 Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) — devido ao modelo subjetivo de avaliacdo aplicada — € o Gnico que
possibilita uma melhor avaliagdo das competéncias linguisticas ligadas diretamente a escrita.
As notas obtidas pelos estudantes sdo utilizadas por diversas universidades publicas e
privadas como componentes de seus sistemas de selecéo e seus dados estatisticos também sao
utilizados pelo governo para definir politicas publicas educacionais.

Entretanto, a importancia dada por alunos a avaliacdo das competéncias de producéo
textual no ENEM est4 muito mais centrada na utilizagdo das médias pelas universidades como
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forma de ingresso no Ensino Superior do que na relevancia do aperfeicoamento da escrita
como fator de insercdo social e cultural — até mesmo porque isso resulta do carater de analise
das producdes textuais. E os proprios Parametros Curriculares Nacionais+ Ensino Médio
preocupam-se com essa inser¢éo ao trazerem a proposta de um novo Ensino Médio “de forma
a responder as transformagdes sociais e culturais do mundo contemporaneo” (BRASIL, 2002,
p. 07).

Lauro Carlos Wittmann (2004, p. 21), sobre o papel da educacdo formal, pondera “A
intervencdo educativa da escola s6 faz sentido se, de fato, contribuir para a formacdo das
pessoas.” Essa formacdo perpassa pelas mediacdes pedagdgicas que incentivam a leitura e a
escrita como base primordial para o letramento — capaz de propiciar ao individuo a insercéo
social necessaria ao seu aprimoramento intelectual e humano, tanto quanto laboral de forma
digna e igualitaria. Como forma de garantir o desenvolvimento progressivo das habilidades e
competéncias que permitem o dominio sociolinguistico da lingua, o processo de ensino-
aprendizagem precisa ser mediado pelas tecnologias e midias digitais disponiveis
pedagogicamente, uma vez que essa é a realidade da geracdo atual chamada por Marc Prensky
de “nativos digitais” — porque ja nascem em contato com tais tecnologias — e isso, dentre
outras coisas, “fez com que houvesse uma mudanga cognitiva para o aprendizado por imagens
e ndo mais sO por palavras. E ao passo que nos dizemos que vamos entrar na internet, eles
estdo sempre na internet; sempre conectados.” (TOSCHI, palestra, 2012).

Revisado de Literatura

A comunicacdo sempre foi primordial para a humanidade sobreviver melhor e
transmitir conhecimentos acumulados. Antes mesmo de constituir a linguagem falada, o
homem desenvolveu a atividade comunicativa através de desenhos e pinturas para registrar as
coisas que 0 cercava e, assim, surgiram as primeiras formas de narrativa das atividades que
desenvolvia. As chamadas pinturas rupestres sdo 0s primeiros registros dessa atividade de
comunicagdo. A partir dos registros iniciados com o desenvolvimento da escrita, rompe-se
com a pré-histdria e se funda a histdria da humanidade.

Février define a escrita tal como ela é hoje: “um procedimento do qual nos servimos
atualmente para imobilizar, fixar a linguagem articulada, fugaz por sua propria esséncia”
(FEVRIER, 1995 apud REGO, 2005, p. 66). Saussure faz a sequinte comparagao “A lingua é
um sistema de signos que exprimem ideias, e ¢ comparavel, por isso, a escrita, [...]".
(SAUSSURE, 2006, p. 24). Sabemos que das representacdes graficas surgiu a escrita, mas
para que haja escrita, “é preciso inicialmente um conjunto de sinais que possua um sentido
estabelecido de antemdo por uma comunidade social e que seja por ela utilizado”. (FEVRIER
apud HIGOUNET, 2003, p. 11).

A compreensdo mais ampla de escrita que aqui se deve primar é da sua utilizacédo
como fator de insercdo social que é possibilitada — dentre outros fatores — pelo
desenvolvimento das competéncias linguisticas para a leitura, a compreensdo e a producédo de
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textos, principalmente na escola. Emilia Ferreiro (1995) pontua que o significado da escrita é
garantido por duas condi¢fes: uma subjetiva, a intencdo de quem escreve; a outra, objetiva, as
propriedades apresentadas pela sequéncia de letras produzidas. Para que alunos sejam
produtores de textos — falados ou escritos, atuando tanto como interlocutores quanto como
leitores — precisam ter desenvolvidas, progressivamente, diversas habilidades e competéncias
que pressupdem o dominio sociolinguistico da lingua, mas acima de tudo o processo de
ensino-aprendizagem precisa ser mediado pelas novas tecnologias. Pois é certo que ndo ha
mais lugar na escola para praticas pedagdgicas desvinculadas da realidade social dos alunos,
uma vez que isso faz com que eles se desinteressem pela escola; fiquem entediados na sala de
aula; faz com que vejam 0 espago que antes era de aquisi¢do de conhecimento como um local
de aprendizado de contetdos ultrapassados, distantes do mundo real e da sua pratica social.

Para que tal objetivo seja alcancado, o professor precisa atentar-se para as praticas
pedagdgicas utilizadas e se estas estdo atingindo a proposta de constru¢do do conhecimento —
através da leitura e da escrita — mediado pelo uso das novas tecnologias, pois “acfes concretas
em favor da chamada ‘inclusdo digital’ e do ‘letramento’, em sua natureza diversa, tém sido
verificadas em todos os niveis de ensino.” (SILVA, 2011, p. 4).

Ao buscar o conceito de mediagdo temos, por Masetto (2012, p. 144-145), que “por
mediacdo pedagdgica entendemos a atitude, o comportamento do professor que se coloca
como um facilitador, incentivador ou motivador da aprendizagem, que se apresenta com a
disposi¢do de ser uma ponte entre o aprendiz e sua aprendizagem |[...]”. ESte mesmo autor nos
traz ainda que as técnicas que utilizamos para facilitar a aprendizagem podem estar inseridas
em uma perspectiva de mediacdo pedagogica, tanto com a utilizacdo das tecnologias
convencionais como nas denominadas “novas tecnologias”.

Para finalizar a base epistemologica deste resumo, partimos para compreender
tecnologia que € definida por Abbagnano (1999, p. 942), como “o estudo dos processos
técnicos de determinado ramo da producgdo industrial ou de varios ramos; 0 mesmo que
técnica; [...]”. J& a palavra técnica “é originaria do verbo grego tictein que significa “criar,
produzir, conceber, dar a luz’. Para os gregos essa palavra tinha um sentido amplo, ndo se
restringindo apenas a equipamentos e instrumentos fisicos, mas incluindo toda sua relacdo
com o meio e seus efeitos.” (TAJRA, 2000, p. 26). E, ainda, segundo Don Tapscott, (1997
apud TAJRA, 2000, p. 27), “tecnologia s6 € tecnologia quando ela nasce depois de nos. O que
existia antes de nascermos faz parte de nossa vida de forma tdo natural que nem percebemos
que € uma ‘tecnologia’”. Em relacdo a isto, Masetto diferencia tecnologias convencionais
como as que ja estdo presentes na escola ha algum tempo e as “novas tecnologias [como]
aquelas que estdo vinculadas ao uso do computador, & informatica, a telematica e & educacéo a
distancia.” (MASETTO, 2012, p. 146). Podemos acrescentar ainda — como parte
integrante dessas novas tecnologias na escola — as diversas midias digitais que podem estar
presentes no ambiente escolar ou fora dele, mas que podem propiciar ao professor recursos
para mediar sua acdo pedagdgica. Isto porque, segundo Toschi (2010), o estudante de hoje €
aquele que escreve 42 palavras na escola, ao passo que escreve mais de 500 no correio
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eletronico. Ndo podemos dizer que os alunos ndo leem e ndo escrevem mais, o que houve foi
uma mudanca de paradigma da leitura e da escrita como forma de interagdo e comunicagéo,
pois de acordo com Toschi (2012), “nunca se leu tanto e se escreveu tanto como hoje, s6 que
de forma diferente”.

Néo é facil ser professor desses alunos que, por serem nativos digitais, séo
bombardeados pelas midias digitais fora da escola ao alcance de todos a qualquer momento.
Mas também ndo é impossivel. “Precisamos ser um professor inovador: ndo somente um
professor ‘power point’ para um aluno ‘corta e cola’”. (TOSCHI, 2012).

Metodologia

O projeto de pesquisa, objeto deste trabalho, inicia-se com pesquisas bibliogréaficas e
documentais sobre producdo escrita de jovens do Ensino Médio em terras brasileiras, bem
como dados dos sistemas de avaliacdo da educacao basica com foco no desenvolvimento das
competéncias e habilidades tanto da escrita quanto da leitura, visto que uma néo se desvincula
da outra. Trivifios (1987, p. 111), diz que “a ‘analise documental’ ¢ [...] um estudo descritivo
que fornece ao investigador a possibilidade de reunir uma grande quantidade de informacao
sobre leis estaduais de educacao, processos e condi¢Oes escolares, planos de estudo, requisitos
de ingresso, livros-texto etc.”. Os sujeitos dessa pesquisa serdo alunos de duas turmas do 3°
ano do Ensino Médio, em duas escolas publicas — uma turma de cada escola — da cidade de
Luziénia, Estado de Goias — GO, bem como seus gestores e professores.

A pesquisa sera de natureza qualiquantitativa — os dados coletados através de
questionarios serdo de ordem quantitativa e os provenientes das observacdes serdo de ordem
qualitativa — e de cunho etnografico, pois o foco estd em estudar e descrever a interacdo
sociolinguistica em que os participantes estdo envolvidos no que se refere a escrita. Moita
Lopes (2000) diz que o processo € o que norteia a pesquisa de cunho etnografico. E a
abordagem qualitativa, conforme Severino (2007) possui caracteristica de ndo delimitacdo
obrigatdria e rigida de aspectos processuais; enfatiza mais 0s aspectos conceituais da pesquisa
qualitativa que tem sua base na busca do entendimento das relagdes, causas e circunstancias
dos fatos, mais do que comprovar ou excluir sua existéncia, e quantificar sua intensidade.
Bauer e Gaskell (2008) pontuam que a pesquisa qualitativa e a pesquisa quantitativa se
completam entre si, embora se diferenciem quanto a forma e a énfase.

A técnica de coleta de dados sera por meio da realizacdo de diagnose social das
escolas; observagbes em duas salas de aula; coleta de produgbes escritas dos alunos;
entrevistas semiestruturadas com gestores e professores e analise dos dados coletados (os
textos produzidos pelos alunos de escolas publicas distintas e as entrevistas). Ja as analises
dos dados terdo embasamento nos autores ja mencionados, tanto quanto em outros que
possam contribuir para a reflexdo e busca de respostas para a problematica levantada. Os
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estudos estdo em fase inicial e, portanto, em busca de mais tedricos que deem suporte ao
desenvolvimento da pesquisa.

Concluséao

Reconhecemos que “as novas tecnologias” ndo resolverdo o problema educacional no
Brasil, nem sequer sdo formulas méagicas para gque a escrita dos alunos resulte em processos
cognitivos mais significativos para eles. Mas, se usadas adequadamente como mediadoras
pedagdgicas, garantirdo o aperfeicoamento do processo de letramento que é complexo,
abrangente e envolve diversas praticas politicas e sociais, mas que também esta fundamentado
na aquisicdo da competéncia da leitura e da escrita.

Nada justifica que esta ignore a utilizacdo das novas tecnologias como mediadoras
pedagdgicas capazes de trazer para 0 contexto escolar aquilo que os alunos vivenciam como
pratica social. Essa visdo de interligacdo das producdes textuais as midias tecnoldgicas e
também digitais deve alcancar ndo sO os professores, mas toda a comunidade escolar com
vistas a acdes concretas para consolidar a inclusdo digital e o letramento, pois “[...] vivéncias
de leitura, interpretacdo de textos e producdo de escrita criativa podem ser proporcionadas em
muitas situacdes de aprendizagem presencial ou a distancia.” (SILVA, 2011, p. 4).
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