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Resumo: O daltonismo é uma condicdo genética que afeta a percepcédo das cores, causando prejuizos
consideraveis nas atividades do cotidiano das pessoas. Na internet, as cores sao frequentes e, muitas
vezes, usadas para informar ou transmitir mensagens importantes. Isso acarreta um problema para
guem possui daltonismo e, portanto, dificuldade em diferenciar cores especificas, como o vermelho e
o verde. Diante disso, torna-se imprescindivel o desenvolvimento de interfaces digitais mais inclusivas.
Este estudo tem como objetivo realizar um mapeamento sistematico a fim de investigar estratégias,
diretrizes e tecnologias voltadas para a construcéo de interfaces adaptativas ao daltonismo. O propésito
€ saber como designers e desenvolvedores de softwares tém lidado recentemente com os desafios
provocados por essa condi¢do no ambiente digital, priorizando o estimulo de boas préticas direcionadas
a acessibilidade. Para isso, foi realizado um mapeamento sistematico, considerando artigos publicados
entre 2019 e 2023. Os resultados revelaram que o daltonismo afeta a interacdo dos individuos com
interfaces digitais, tornando as interfaces adaptativas essenciais para a incluséo. A interagdo humano-
computador (IHC) e o design inclusivo, com base nos principios do Design Universal, tém um papel
central na criagao de interfaces acessiveis. Diversas abordagens foram identificadas, desde algoritmos
de inteligéncia artificial até o desenvolvimento de aplicativos e plataformas web, com foco na adaptacéo
de interfaces para usuarios dalténicos. Diretrizes de design e tecnologias assistivas, como 6culos
corretivos e softwares inclusivos, também se mostraram relevantes para promover a acessibilidade. O
mapeamento sistematico demonstra a importancia de considerar as necessidades dos usuarios
daltdnicos no desenvolvimento de interfaces digitais e a variedade de recursos disponiveis para garantir
a inclusdo, criando um ambiente digital mais acessivel e funcional para todos.
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Introducgéo

O daltonismo € uma condi¢céo genética que afeta a visdo das cores. As pessoas
com daltonismo podem ter dificuldade em distinguir entre certas cores, o que pode
afetar suas atividades cotidianas (Monteiro, 2022), por exemplo, pessoas com
daltonismo de tipo vermelho-verde podem ter dificuldade em distinguir entre o
vermelho e o verde, o que pode causar confuséo na identificacdo de sinais de transito,
roupas e alimentos. Em alguns casos graves, pessoas com daltonismo podem ver as
cores como tons de cinza.

O acesso a web também pode ser prejudicial para pessoas com daltonismo.
Isso ocorre porque as cores sao frequentemente usadas para transmitir informacdes
importantes, como a funcionalidade de um elemento ou o significado de um texto. Por
exemplo, um botéo vermelho pode indicar um perigo ou uma acéo importante, mas

uma pessoa com daltonismo pode ndo ser capaz de distinguir esse botdo de um botéao
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verde ou marrom. De acordo com as conclusdes de Flatla (2013), as cores
desempenham um papel crucial na experiéncia do usuario na web, exercendo
influéncia tanto na estética quanto na funcionalidade das paginas.

Neste contexto, este mapeamento sistematico busca estudos sobre interfaces
adaptativas para usuarios daltdnicos para identificar padrées, lacunas e tendéncias
emergentes. O foco central € compreender as estratégias e tecnologias adotadas por
designers e desenvolvedores para superar as barreiras enfrentadas por individuos
daltdnicos no cenério digital contemporéneo.

Diante disso, espera-se que o0s resultados deste estudo ajudem
desenvolvedores e pesquisadores a fazerem interfaces digitais mais acessiveis para

pessoas com daltonismo.

Material e Métodos

Um mapeamento sistematico reline e analisa as pesquisas relevantes sobre
um tema especifico. Ele identifica, avalia e interpreta os resultados de estudos
primarios, construindo um panorama completo sobre o assunto (Kitchenham;
Charters, 2007). As etapas do mapeamento sistematico sdo um processo estruturado
para identificar, avaliar e sintetizar evidéncias cientificas sobre um determinado tema.
Esse processo, conforme proposto por Kitchenham (2007), consiste em trés etapas
principais: Planejamento, Conducéo e Publicagéo dos Resultados.

Segundo Kitchenham e Charters (2007), no planejamento sdo definidos o
objetivo e protocolo (definicdo de: questdes de pesquisa, estratégia de busca, fontes
de pesquisa, string de busca, critérios de selecao); na conducédo séo identificados os
estudos (através de estratégias de busca), selecionados os estudos (aplicando os
critérios de sele¢do), extraidos e sintetizados os dados; na publicacdo dos resultados,
sdo descritas as informacdes extraidas nos trabalhos selecionados.

Na fase de planejamento foi definido o objetivo deste mapeamento sistematico:
identificar os recursos utilizados para o desenvolvimento de interfaces adaptativas,

com foco na aplicagéo pratica para designers e desenvolvedores.
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Kitchenham e Charters (2007), definem as questbes de pesquisa como 0
elemento central que guia, delimita e direciona a busca e selecdo dos estudos
relevantes. Neste mapeamento, foram definidas as seguintes questdes de pesquisa:

QP1 - Quais sao as diretrizes de design existentes para interfaces adaptadas
a pessoas com daltonismo?

QP2 - Quais séo os algoritmos para adaptacdo de cores nas interfaces para
pessoas com daltonismo?

QP3 - Quais sdo as solugbes tecnoldgicas para adaptar elementos visuais,
como graficos, icones e textos, para interfaces adaptativas para pessoas com
daltonismo?

Para responder a estas questdes, a estratégia de busca foi realizada a partir
da escolha das fontes de pesquisa e da string de busca. A fonte de pesquisa utilizada
foi o Google Académico com a string de busca: (“Interface adaptativas para
daltonismo” OR “Adaptacdes de cores para daltonismo” OR “Tecnologia assistiva para
daltonismo”).

Foram considerados os artigos publicados nos ultimos cinco anos - janeiro de
2019 a dezembro de 2023. A pesquisa foi realizada de julho a dezembro de 2023 e foi
empregada a ferramenta Parsifal para a execu¢do do mapeamento.

Para selecionar os artigos para extracdo dos dados, foram aplicados critérios
de incluséo e critérios de exclusao. Kitchenham e Charters (2007), argumentam que
os critérios de selecao determinam as caracteristicas que os estudos devem ter para
serem incluidos ou excluidos. No Quadro 1 séo listados os critérios de selecéo deste

mapeamento.

Quadro 1 - Critérios de selecao: inclusao e exclusao

Critérios de inclusao Critério de exclusao

O artigo aborda wuma aplicagdo|O artigo ndo aborda interfaces
adaptativa para dalténico. adaptativas para daltbnicos.

O artigo apresenta técnicas para | O artigo ndo esta disponivel em base de
desenvolvimento de interfaces | dados gratuita.
adaptativas para dalténicos.

O artigo foi publicado nos ultimos 5 anos | O artigo néo trata do tema central da
pesquisa.

Fonte: Autoria propria. 2024
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Apés a aplicacdo dos critérios de selecao, obteve-se o0s artigos para extracdo
dos dados.

Resultados e Discussao

De acordo com Kitchenham e Charters (2007), a extracdo de dados
corresponde a etapa de coleta sistematica e padronizada de informacdes relevantes
dos estudos previamente selecionados. O Gréfico 1 apresenta os trabalhos

identificados através da string de busca na base de dados Google Académico.

Graflco 1 - Selecéo de artigos na base de dados do Google Academlco

15 —

10 — B Google Académico

Artigos selecionados  Artigos excluidos  Artigos para extracio
de dados

Fonte: dados da pesquisa (2023)

Neste mapeamento foram identificados 19 artigos, dos quais 14 foram
excluidos, resultando em 05 trabalhos para extracdo dos dados, 0s quais estdo

listados no Quadro 2. A nomenclatura An refere-se ao Artigo.

Quadro 2 - Artigos selecionados

Titulo do Artigo

Al | Um modelo computacional baseado em redes neurais artificiais para auxiliar
o reconhecimento de cores por portadores de daltonismo.

A2 | Projetando para o daltonismo: o design instrucional como ferramenta para a
construcéo de interfaces digitais mais inclusivas.

Link dos anais:_https://www.anais.ueg.br/index.php/sepe_sudoeste

274


https://www.anais.ueg.br/index.php/sepe_sudoeste

SE Anais do Seminario de Ensino,
Pesquisa e Extensdao da UEG Campus Universidade
E Campus Sudoeste - Quirinépolis oo ( ) Estadual de Goias
} P Inteligéncia Artificial e possiveis impactos
r no Ensino, na Pesquisa e na Extensao 18 a 21 de novembro de 2024

A3 | Tecnologias Assistivas e Daltonismo: um levantamento de produtos com
vistas ao projeto de um jogo para auxiliar no aprendizado das cores e suas
simbologias.

A4 | A construcdo de um guia de boas praticas sobre daltonismo a partir de
principios e perspectivas de acessibilidade cromética.

A5 | Modo Dalténico: Plataforma para refletir sobre a incluséo de pessoas com
daltonismo no desenvolvimento de interfaces digitais.

Fonte: Autoria prépria. 2024

A partir da extragdo dos dados dos artigos listados no Quadro 2, foram
respondidas as questfes de pesquisa do mapeamento sistematico.

QP1: Quais sao as diretrizes de design existentes para interfaces adaptadas
a pessoas com daltonismo?

Os pesquisadores apontam no A2 que as diretrizes de design para interfaces
adaptativas se baseiam nos principios de Design Universal para evidenciar a
necessidade de desenvolver projetos considerando as limitacbes de possiveis
usuérios com daltonismo (Fretias et al 2021).

No A4 os autores dizem que as diretrizes sdo baseadas nos principios de
Desenho Universal que é composto por trés principios primarios de acessibilidade
cromatica: o Principio da Expansao, o Principio da Atencéo e o Principio da Inovacéo,
0 artigo traz também um principio extra, o Principio da Acéo (Pereira; Cardoso;
Rabaiolli 2023).

QP2: Quais sado os algoritmos para adaptacdo de cores nas interfaces para
pessoas com daltonismo?

O Al descreve que os autores desenvolveram um aplicativo mobile para
auxiliar os usuarios na identificacdo das cores, baseado no algoritmo de redes neurais
e algoritmos de deep learning para analisar imagens (Mergulhdo; Andrade;
Nascimento 2019).

QP3: Quais séao as solucdes tecnologicas para adaptar elementos visuais,
como graficos, icones e textos, para interfaces adaptativas a pessoas com
daltonismo?

O Al os pesquisadores apresentam um modelo computacional para auxiliar

portadores de daltonismo e utilizaram linguagem Python, API da IBM Watson usando
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Visual Recognition, para reconhecimento das cores com o framework lonic para o
desenvolvimento mobile, IBM Bluemix (Mergulh&o; Andrade; Nascimento 2019).
Os pesquisadores apontam no A3 algumas tecnologias que contribuem no dia
a dia dos dalténicos, entre elas, ColorADD, 6culos e lentes corretores, eyeborg,
softwares inclusivos e sistema de sinalizacao do transito (Chagas; Acioly 2020).
No A5, os autores reportam o desenvolvimento de uma landing page utilizando
a metodologia do design thinking para informar e trazer visibilidade sobre o daltonismo
(Almeida; Pozatti; Tavares 2021).
O Quadro 3 apresenta a andlise comparativa dos trabalhos discutidos
anteriormente, considerando as diretrizes de design, algoritmos para adaptacdo e

solucdes tecnoldgicas.

Quadro 3 - Quadro comparativo dos trabalhos

Diretrizes de design | Algoritmos para adaptacio Solucédes tecnolégicas
Trabalhos = 5 23 5 = ; sl 2|zl 8|2
= - . = o 2l gl sl =l=lT
5 2 E 5 oz (252|525
= E: 3 - alz | 2| E|P| e z
v} = aA ] = & =) = . 2
Freitas et al (2021) v
Pereira; Cardoso; Rabaiolli (2023) Vv
Mergulh#io; Andrade; Nascimento (2019) V' v VIV V|V
Almeida; Pozatti; Tavares (2021) v
Chagas, B.. & Acioly, A. (2020) VI

Fonte: Autoria propria. 2024

As pesquisas sobre diretrizes de design tém demonstrado uma clara tendéncia
na aplicacdo do Design Universal, utilizando algoritmos de adaptacao baseados em
redes neurais e Deep Learning. Ao analisar o critério de solu¢des tecnoldgicas,
destacam-se a utilizacdo da linguagem Python, APl IBM Watson, Visual Recognition,
Framework lonic, ColorADD, 6culo e lentes corretores, eyeborg, design thinking.

O quadro comparativo evidencia uma evolugdo significativa no
desenvolvimento de solugdes tecnologicas voltadas para a acessibilidade. A
combinacgao de técnicas de inteligéncia artificial, como redes neurais e deep learning,
com ferramentas tecnolOgicas de ponta, reflete o esfor¢o continuo por inovacdes mais

inclusivas.
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Consideragdes Finais

O daltonismo representa uma condicdo desafiadora para individuos que
enfrentam dificuldades na distincdo de cores, o que pode afetar significativamente
suas atividades diarias, incluindo o acesso a web e a utilizacdo de interfaces digitais.
Nesse contexto, as interfaces adaptativas surgem como uma solugéo crucial para
promover a incluséo e acessibilidade desses usuarios no ambiente digital.

A interacdo humano-computador (IHC) desempenha um papel fundamental na
concepcao de interfaces adaptativas, pois visa tornar maquinas e softwares mais
acessiveis e intuitivos para todos os usuarios, independentemente de suas limitacdes.
O design inclusivo, baseado nos principios do Design Universal, oferece diretrizes
valiosas para o0 desenvolvimento de interfaces adaptativas que atendam as
necessidades especificas dos usuarios dalténicos.

Os estudos identificados no mapeamento sistematico destacam diversas
abordagens e tecnologias utilizadas para a adaptacéo de interfaces para pessoas com
daltonismo. Desde algoritmos baseados em redes neurais e deep learning até o
desenvolvimento de aplicativos moéveis e plataformas web, os pesquisadores tém
explorado diferentes solucdes para melhorar a experiéncia desses usuarios no
ambiente digital.

Além disso, as diretrizes de design e as tecnologias assistivas, como 6culos
corretivos e softwares inclusivos auxiliam na promocdo da acessibilidade para
pessoas com daltonismo. A integracao dessas solucdes tecnolégicas com abordagens
centradas no usuario pode resultar em interfaces mais intuitivas e inclusivas.

Em suma, o mapeamento sistematico evidencia a importancia de considerar as
necessidades dos usuarios daltbnicos no desenvolvimento de interfaces digitais, bem
como a diversidade de abordagens e tecnologias disponiveis para promover a
acessibilidade e incluséo nesse contexto. Ao adotar préaticas de design inclusivo e
utilizar tecnologias adaptativas, é possivel criar um ambiente digital mais acolhedor e

funcional para todos os usuarios, independentemente de suas condi¢des visuais.
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