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RESUMO  

 

Introdução: A demanda pela assistência no campo da saúde mental tem sido crescente devido a 

uma complexa interação de fatores genéticos e ambientais. A Atenção Básica funciona como porta 

de entrada para essa rede de atenção, devendo portanto ter recursos humanos e materiais para 

atender esta demanda tão particular. Objetivo: Compreender a importância do serviço de saúde 

mental de qualidade prestado pela atenção básica e os desafios para que o mesmo ocorra e avance. 

Métodos: Realizou-se um estudo de revisão bibliográfica de método dedutivo, onde foram 

analisados artigos, revistas, livros e periódicos abordando a temática escolhida. Resultados e 

Discussão: Os resultados mostraram que a Atenção Básica tem um grande potencial no que se 

refere ao acolhimento e formação de vínculo com o usuário bem como com sua família, o que 

possibilita a elaboração de um projeto terapêutico singular. A acessibilidade dos serviços é outro 

ponto em que ela se destaca, assim como a assistência integral e reinserção do doente mental na 

sociedade. Com relação aos desafios encontrados, observa-se a necessidade de qualificação dos 

profissionais que atuam na área, a carência de suporte às famílias dos portadores de transtornos 

mentais, a necessidade de ampliação dos serviços de saúde a fim de garantir maior acessibilidade, 

ações que visem à reinserção na sociedade, e a dificuldade em lidar com estigma e preconceito. 

Conclusões: Apesar de todas as mudanças e avanços ocorridos no campo da assistência ao portador 

de transtorno mental, ainda existem desafios para que este possa ser atendido adequadamente pela 

Atenção Básica a fim de garantir sua autonomia e direitos de cidadania. 
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