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Introducéo

Como requisito do Programa de Bolsas de Iniciaggéatffica — CNPq, apresento o relatdrio final refde a
pesquisa: "Docéncia nos AVA —Mudiltiplas Visbes", soientacdo da Proft. Mirza Seabra Toschi.

Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) fumm@on como uma simulacdo usada em cursos distancia
como se fosse uma sala de aula.

A pesquisa possui 11 subprojetos. O subprojetopauiécipo possibilitou ver como a gestdo da Edé@ocag
Distancia realiza seu trabalho de forma eficazpwisie “o0 educador passa do campo de mediadorledpasrganizador
do conhecimento, dando autonomia ao educando éijlitersdo a ele ser um pesquisador” (SILVA, 201®@)enfoque

gue procuro compreender é a gestdo e a organidagaducacao a Distancia (EAD).

Objetivos
O subprojeto ao qual me vinculo, gestdo de curstistancia, busca compreender como tem se organead
gestdo destes cursos, 0s quais requerem inovagdssmpreensdo de como se faz a gestdo deles. #ajaaidades

deste tipo de educacdo devem ser levadas em aadotagestores que assumem a administracdo deles.

Metodologia

A pesquisa é de carater bibliografico e se fezchastnte pela leitura, organizacdo e andlise deupbted
especificas sobre a gestdo da Educacdo a Distératiaadas em ambientes virtuais, buscando destacatementos
priorizados pelos pesquisadores. Ainda s&o pousestodos sobre gestdo de cursos a distanciaeftarastudo foram
importantes a tese de Faria (2011) e a dissertdg&ilva (2011), que estudaram a mesma tematicabRLY(2003) tem
sido um dos autores mais citados e ele também fesece interessantes observacdes sobre a gestéorsis a

distancia.

Resultados e discusséo

O sistema de gestéo surgiu com o desenvolvimentndadade, em especial com a Revolucéo Induguial
trouxe a possibilidade de evolu¢cdo no campo darastmacao e organizacao de empresas.

Maximiano (1997 apud MILL 2010) estabelece quatro tipos de objetivogapgestdo: Planejamento,

Organizacao, Direcdo ou Coordenagdo e ControlemAssm o decorrer dos anos, a Revolugao Industtiadiu varias
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esferas da sociedade, provocando as escolas a mescaodelo industrial para sua organizagdo de doangarantir
melhores resultados.

No Brasil, a organizacéo da educacgéo se iniciavplta de 1930, quando, em S&o Paulo e no Rio dgrdan
surge a cadeira de Administracdo Escolar. De acomio Libadneo (2001, apud FARIA 2011) nesta época, a
administrac@o escolar era mais burocratico/ furadista e com o passar do tempo comecou a recebearéter mais
democratico, tendo reconhecimento do dever de @@aa trabalho pedagdgico, com visdo mais ampléddtica da
realidade. Por volta de 1980, a gestdo toma masiilidade politica social ho campo da educac&e@srando a
igualdade e qualidade de ensino, em especial paktitticdo Federal de 1988, que institui a ged&nocratica.

Para Nunes (2006 apud SILVA 2011), ndo ha umaigébrpara o conceito de gestédo, porém, € necesgéio
a gestéo tenha um conjunto de tarefas que busiljaaritbdos os meios da organizacao, para seiatisgbjetivos preé-
determinados. A denominacéo de gestdo se da pmbejpmento, acbes, acompanhamento destas acOas,acta
avaliar os processos, fazer as intervencdes neeesssd tem diferenciagbes entre as instituicdesfocrme o objetivo
almejado. Segundo Luck (20Hpud SILVA 2011), uma boa gestdo é a participativas o por meio dela que se
estabelecem vérios fatores necessarios a obtens&esultados previstos no planejamento.

Faria (2011), ao estudar a gestdo na UFG, afirneapgua garantir o equilibrio financeiro na produdas
cursos, com eficécia, é preciso que as instituis@gsn geridas com eficiéncia e auto-organizacéguigio a mesma
autora, cada instituicdo se organiza em conforneidamin modelos pautados na estrutura que precisadestdo e
respeitando a cultura organizacional da univergidad

Rumble (2003) apresenta trés modelos de orgamizigg@ursos de EAD: o autbnomo, o0 misto e 0 em feala
ele, o modelo autdnomo seria o melhor, mas é ntaiséenico aproveitar a estrutura ja existente. NasiBra maioria
dos cursos esta no modelo misto, ou seja, emuigdtds que oferecem cursos presenciais e a digtdaeghesmo tempo.

Faria (2011) recorre a Belloni (1999), Moore e Ktar (2008) e Peters (2001), que se referem aloode
gestdo de EAD. Belloni caracteriza as instituicbemo especializadas, que apenas oferecem cursigéacih e
instituicbes integradas, que oferecem EAD, mas d&idorma exclusiva. Moore e Kearsley categorizam-c@mo
instituicdes com finalidade Unica ou dupla. E Peterata a organizacao da EaD em single-mode;rdadé ou mixed-
mode. Ou seja, ha diferentes modos de as instsig@ organizarem para oferecer cursos a distémem,a mais
comum, porém de maior dificuldade para gerir, siekas que oferecem os dois tipos de cursos cotartsmente.

Cursos a distancia tém buscado atender alunosdds tis niveis e, devido a sua flexibilizacdo, afenme ao
aluno a opc¢éao de escolha para conduzir sua priprieacdo. Por incorporar tecnologias de informag@omunicacéo
como mediacdo pedagogica, proporciona o encondilogito necessario ao processo educativo, e é patts alunos
como pratica emancipadora (Alonso 2005,2009,2qL@ FARIA, 2011).

O governo de alguma forma esta firmando parceass favorecer a expanséo do ensino a distanciggnPa
Educacédo a Distancia é desconhecida por muitogaesesdo julgada de forma equivocada. A EAD néeeser
consolidada com uma politica educacional estrutumds gestores necessitam entender que esteetiparsb requer

tratamento que leve em conta suas especificid&ilea. (2011) destaca que néo basta essa agao desgs, uma vez

Anais 200
(ISSN 2175-2605)



UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS
UNIDADE UNIVERSITARIA DE CIENCIAS SOCIO-ECONOMICAS E HUMAN AS DE ANAPOLIS
VIl SEMINARIO DE PESQUISA DE PROFESSORES E
VIIl JORNADA DE INICIACAO CIENTIFICA DA UNUCSEH
05 A 07 DE NOVEMBRO DE 2012

gue os gestores e suas equipes, devem atuar deranarteulada e sempre buscando a qualidade dsoogue
oferecem. Para a autora, é a equipe que “senaibilizfluencia as a¢des a serem desenvolvidasmanidade escolar e
medeia estas acoes junto ao sistema escolar” (p.124
Bauer (200&pudFARIA, 2011) destaca algumas iniciativas que podentribuir para o processo de mudanca

estrutural da EaD dentro das Universidades: trabadihetivo, comunicagdo em rede, abertura paraendizado e para
romper com a solidificagdo dos processos existeatesncdo a cultura organizacional, valorizacadngastigacao,
atitude critica, busca de meios para organizaarzainstituicdo e comprometimento coletivo. Cosvipode se obter

a habilidade auto-organizacional na estruturacéBald, destacando que as responsabilidades s&waslesém das

politicas educacionais, da gestdo académica e iderdidlade como um todo (Faria 2011).

Considerag0es finais

Retomo Faria (2011) para assinalar que é precisstrtir uma cultura organizacional que reconhelggigme
o trabalho com a EAD. Para Faria, que estudou adsidade Aberta na UFG, a oferta de cursos andistéem
instituicbes consolidadas no ensino presencialédmr encarada como um processo de mudanca esdfruisio que a
intensificac@o das préaticas da EaD tendem a alpeomessos académicos cristalizados” (p. 219)ef a inclusédo de
cursos a distancia na instituicdo pesquisada, poavmudancas nos cursos presenciais.

Assim, mesmo que, no caso de cursos da UAB sarspessos por conta de politicas educacionais ciastiz
ela, as mudancgas ja aconteceram no presencial.

Realizar este estudo foi importante, pois foi patperceber que modalidades de ensino diferertpgerem

gestéo que levem em conta suas especificidades.
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